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O Plano de Atividades da Basto Vida para 2024 contém informacéo relativa aos
objetivos estratégicos e anuais definidos, as atividades e acdes previstas para a sua
concretizacdo e aos indicadores de medida de cada objetivo.

Neste documento projetamos a agdo da Instituicdo no préximo ano, dividindo 0 mesmo
em duas grandes vertentes: o0 Programa de agéo e o Orgamento.

Importa, no entanto, ressalvar que o presente documento n&o pretende ser estanque,
situac@o antagénica & dindmica que norteia o funcionamento desta Régie Cooperativa. Em
fungo da colaboragdo de todos, das ideias e projetos ou em virtude das parcerias
estabelecidas, existira sempre a possibilidade de implementar outras atividades/agées que n&o
se encontram aqui descritas.

Salientamos que o trabalho aqui proposto sé sera possivel através do empenho e
trabalho conjunto de colaboradores, cooperantes e parceiros.
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O Programa de Agéo e Orgamento para 2024 pretende dar continuidade aos servigos
prestados no ano transato. Com este projeto a Basto Vida pretende mitigar o impacto da crise
econdmica e social que esta ird originar na nossa comunidade, principalmente a mais
vulneravel, a nivel social e de satde.

Numa dinamica de forte intervencdo sobretudo social e de salde, a Basto Vida
pretende continuar a “investir’ na integragéo, na complementaridade e na vis3o das pessoas
de forma completa. Perspetivamos, assim, dar respostas ajustadas aos interesses e
motivagdes de todos aqueles que encontram nesta Regie Cooperativa respostas adequadas
as suas necessidades. Ressalvando o importante papel que a Unidade de Cuidados
Continuados Integrados de Média Durag&o e Reabilitagéo tem vindo, e pretende continuar, a
desempenhar para a comunidade, principaimente para aqueles que se vém numa situacgdo de
fragilidade em termos de satde.

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI), iniciou a sua atividade a
2 de abril de 2018, e que tal como em 2023 perspetiva-se para 2024 a sua plena
ocupacao.

Em 2024 a equipa do Projeto “Cuidar+” ira realizar agdes em prol da comunidade
e em especial dos mais desfavorecidos.

Outras oportunidades poderdo colocar-se, e sejam quais forem os caminhos que se
coloquem, ndo deixaremos de ponderar o aprofundamento da sua intervenco e da sua
presenca na comunidade, cumprindo assim os seus designios estatutarios.
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A Basto Vida desenhou a sua estrutura com base nas diferentes reas de intervencao,
dando um especial enfoque a uma légica de proximidade e de afetos, assumindo, ainda, uma
dinamica de complementaridade e de integragdo dos diferentes setores e parceiros como
forma de trazer os conhecimentos e competéncias individuais e grupais, para uma resposta
integrada e completa aos desafios que cada pessoa nos coloca no trabalho que realizamos e
na resposta as necessidades que vamos identificando.

Tendo por base esta premissa, a Basto Vida assume a necessidade de partilhar
os valores e objetivos deste Plano por todos os agentes envolvidos, garantindo um
funcionamento democritico e participativo, e assegurando a coeréncia entre as
orientacdes estratégicas, valores e praticas quotidianas.

Destacamos a necessidade de tentar obter um alto nivel de participacgo e de
envolvimento de todos os dirigentes e colaboradores, aprofundar e valorizar as competéncias
individuais em fung&o do Plano, reforgar os momentos de partilha e de discussé@o entre todos e
clarificar o papel e o contributo de cada um na Instituicéo.

Orgdos Sociais

Mesa da Assembleia Geral
Joaquim Barroso de Almeida Barreto - Presidente
Pedro Jorge Pereira de Sousa— Vice-Presidente

Armando Machado de Oliveira Duro - Secretario

Diregéo
Carla Amélia de Magalhdes Lousada - Presidente
Leandro Vilela Campos - Tesoureiro

Manuel Anténio Ramos Pereira — Secretario



Armando Ramiro Henriques Marques — 1.° Suplente y

Catarina Micaela Alves Ramos- 2° Suplente

Conselho Fiscal

Marcia Andreia Rodrigues Fonseca Barros — Presidente

José Luis Maia Ramos - Vogall

Carlos Augusto Boticas Teixeira - Vogal
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A Basto Vida tem desenvolvido diversas iniciativas em prol da promogéo da qualidade
de vida e do bem-estar da comunidade.

A promogcsic da saude rege-se por principios de cooperacido intersectorial,
solidariedade, equidade e sustentabilidade, assente num trabalho de parceria, em prol de
melhores resultados e beneficios a favor da populag3o.

Além disso, tem realizado um investimento significativo na area social, nomeadamente
ao nivel de diversas agbes e iniciativas de apoio destinadas & terceira idade, de modo a criar
condicdes humanas e técnicas capazes de responder &s necessidades de apoio social de
todos.

Introducgéo

O Plano de Atividades Anual da Unidade de Cuidados Continuados Integrados da
Basto Vida, tem como principal objetivo corresponder a um instrumento de gestdo e de
orientacéo das atividades direcionadas aos nossos utentes e colaboradores.

Assim, e partindo do pressuposto de que os utentes constituem o nosso maior foco,
importa apostar em iniciativas que promovam o seu bem-estar, tendo presente, por outro lado,
0 que s80 as suas reais necessidades ao nivel biopsicossocial e, por outro lado, os recursos
humanos e materiais disponiveis.

Este plano pretende dinamizar atividades que se enquadrem nas necessidades
especificas dos utentes, tendo por base um conjunto de objetivos que vio de encontro ao
plano individual de cada um. E fundamental definir ainda a animagéo proporcionando-lhes uma
maior qualidade de vida e mais ativa, através da dinamizago de momentos ocupacionais,
ludicos, criativos € comunicacionais, centrado nos seus interesses e valores.

Existem atividades que se mantém e constam nos planos anteriores.
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E imprescindivel mencionar que ao longo deste Relatério, vamos abordar y
equipamentos existentes em cada valéncia, a formagéo constante dos nossos profissionais, as
atividades ocupacionais e a promogéo de salde através de diversas atividades em que
pretendemos minimizar e retardar os efeitos negativos decorrentes do processo de
envelhecimento e da condigo clinica dos nossos utentes. Pretende-se criar fatores de
protecdo que contribuam para a melhoria das condigdes de salide.

O préximo ano corresponde a um tempo de reforco com o nosso compromisso na
procura de solugdes, cumprindo 0 nosso propésito e missao.

A luz da experiéncia dos anos anteriores, e de acordo com a nossa cultura, propomo-
nos a prosseguir o desenvolvimento de projetos em curso e de outros que possam ser
abracados e, para que tal possa acontecer, contamos com a coes3o de energias, a cultura de
responsabilidade, o trabalho em equipa, o empenho pessoal e perseverante dos nossos
colaboradores.

Misséo

Proporcionar aos utentes servigos estabelecidos com base nos principios da qualidade,
equidade e responsabilidade social, garantindo o desenvolvimento pessoal dos utentes e o
desenvolvimento profissional dos colaboradores.

Viséo

A UCC Basto Vida assegura a satisfagdio das necessidades dos seus utentes,
adequando e diversificando as respostas, de forma continua, colaborativa e sustentada.

Pretende ser reconhecida, no meio envolvente, como uma instituicdo de referéncis,
alargando e melhorando os servigos.

Proporcionar formagdo profissional qualificada aos recursos humanos, de forma a
responder as necessidades da Instituicdo, visando a obtencsio da exceléncia dos servigos
prestados.

Valores
A UCC Basto Vida pauta a sua atividade pelos seguintes valores:

* Respeito pela dignidade humana;
e Solidariedade;
e |guaidade;



* Rigor e zelo;

¢ |[ntegridade;

e Empenho e cooperagéo;

e Iniciativa;

e |ealdade e honestidade.

Politica de qualidade

e Atingir niveis de rentabilidade elevados na utilizaggo dos recursos:

e Através da estrutura organizacional, garantir uma elevada qualidade dos servigos
prestados visando a satisfag&o dos utentes;

e Proporcionar a melhoria continua das condigdes de trabalho e da motivagdo dos
colaboradores;

o Estabelecer com outras organizagdes, parcerias que possibilitem o mais eficaz impacto
dos servigos prestados.

Cooperagéo institucional/Parcerias

A cooperagdo/parcerias entre Instituicdes & fator determinante para a prossecucéo e

sucesso de alguns objetivos institucionais.

N&o alheia a essa situagdo, esta Unidade procura sempre cooperar com instituicdes

que apoiem e suportem a sua atividade.

Para 2024, tenciona-se colaboragdo com:

Equipa de Coordenacéo Local:

Hospitais;

Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social;

Respostas sociais como lares, centros de dia, apoios domicilidrios, entre outros:
Camara Municipal;

Seguranc¢a Social;

Entidades de Transportes;

Cruz Vermelha;

Centro de Saude;

Entidades Locais.

Projetos e candidaturas

%



Por forma a dar equilibrio & estrutura organizacional, esta Unidade vai procurando f/

encontrar solugdes e colocar foco em candidaturas a programas ou protocolos gue ajudem a
sustentar a possibilidade de realizag&o das atividades a que nos propomos.

Medidas de poupanca e contengdo

Para 2024, espera-se manter as medidas que t&ém vindo a ser adotadas e gue possam
potenciar a economia & rentabilizagéo de recursos da UCC, nomeadamente:

» Negociagéo de compras na aquisicéo de medicago e produtos consumiveis;
e Gestdo eficaz de EPI'S;

¢ RentabilizagZo de recursos:

e Reaproveitamento de materiais.

Recursos humanos afetos a UCCI Basto Vida

1. Em conformidade com as recomendagdes constantes nos Acordos estabelecidos e
em observancia de critérios de qualidade, seguranca e humanizago, esta Unidade garante os

recursos humanos necessérios, em numero e diversidade, & prestagéo dos cuidados
acordados.

2. O quadro de pessoal & as escalas respetivas s&o afixados em local bem visivel e
acessivel a todos os profissionais, utentes, familiares efou cuidadores, contendo a indicagdo
do nimero de recursos humanos (direggo técnica, diregéo clinica, equipa técnica, pessoal
auxiliar), formagéo e contetido funcional, definido de acordo com a legislagdo/normativos em

vigor.
PROFISSIONAL | HORAS FREQUENCIA N° DE ]
1 SEMANAIS PROFISSIONAIS |
| | |
Médico (inclui \ 31 Presenca diaria (inclui 7 de medicina |
médico Fisiatra) | sabado e domingo) interna e 2 de
l fisiatria i
Psicélogo f 35 % Presenca ao longo da 1 atempo completo |
| f semana ;
Enfermeiros 360 ‘ Presenga Permanente 10 a tempo completo |
e3em prestagéo de \
servigos ;
l
Fisioterapeutas 80 Presenca diaria 2 a tempo completo
L
Assistentes i 50 Presenca ao longo da 2 a tempo completo ;

9
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Sociais semana
Terapeuta da Fala 17,5 Presenca ao longo da 1 a meio tempo
i semana
Animador 20 Presenca ao longo da 1 a meio tempo
Sociocultural semana
Psicomotricista 15 Presenca ao longo da 1 a meio tempo
semana
Nutricionista 5 Presenga ao longo da 1 com 5 h semanais
. semana
Terapeuta : 40 Presenca ao longo da 1 a tempo completo
Ocupacional ; semana |
Pessoal Auxiliar | 525 Presenca Permanente 17 a tempo completo
F € 2 a meio tempo
Farmacéutica | 8 Presenca a0 longo do 1 com 8h mensais*
més
Técnica Auxiliar de | 35 Presenca ao longo da 1 a tempo completo
Farmécia I semana

Gestédo de Recursos Humanos

1. O 6rgéo de decisdo desta Unidade de Média Duracéo e Reabilitagdo € a Diregdo da

2.

Basto Vida.

Sé&o da exclusiva competéncia da Direcdo todas as decisdes em matéria de recursos
humanos, nomeadamente a contratagdo e fixagéo da remuneracao do pessoal.
3. A organizagdo da atividade da UMDR Basto Vida obedece as normas de seguranca,

higiene e saude no trabalho aplicaveis.

Equipa multidisciplinar

A equipa multidisciplinar da UMDR tem a seguinte composicdo:

© oo N OO R O

10.

Diretor clinico;

Diretor técnico;
Médicos;

Enfermeiros;
Psicdlogo;

Assistente social;
Fisioterapeuta;
Terapeuta ocupacional;
Terapeuta da fala;
Nutricionista;

10



11. Animador sociocultural:
12. Psicomotricista.

Esta Equipa Multidisciplinar retine uma vez por semana, para proceder &:

1. Avaliago e reavaliacdo dos Planos Individuais de Intervencdo (Pll) de cada utente de
acordo com a periodicidade estabelecida pela RNCCI:

2. Avaliagdo da situacdo médica e psicossocial de cada utente aquando da sua entrada na
Unidade, periodicamente e sempre que a equipa encontre justificagdo, de forma a definir e
redefinir os Planos de Cuidados de cada técnico/equipa técnica;

3. Avaliag@io da situagdo médica e psicossocial de cada utente de forma a definir altas,
transferéncias, prorrogagdes e procedimentos necessarios que conduzam a concretizacéo
eficaz de cada uma destas situagdes, quer para a comodidade do utente quer para a gestéo
da Unidade.

OBJETIVOS ACOES RECURSOS METAS
HUMANOS
Manter/Melhorar a - Cumprir o regulamento | - Diregéo - Terminar o ano sem
qualidade dos servigos | interno e normas de ‘ . intercorréncias de
prestados | seguranca da instituicdo; | - Equipa n&o cumprimento do
| . multidisciplin  Regulamento interno

| - Cada colaborador
desempenhar a sua
funcéo de acordo com a - Realizacéo de

- descrigdo funcional que | formagdes;

Ihe esta associada; - Manutengéo do bom

ar ou reclamacéao;

i estado de
. - Promover a formagéo : conservacgéo dos
' continua de f equipamentos;
' colaboradores; |
1 - Em caso de
- Zelar pela conservagio e | necessidade,
' manutengdo dos . aquisicéo de novos
__equipamentos e materiais. equipamentos.
Manter o processo - Realizar registos - Diretor - Desde a admisséo a

individual dos utentes periédicos previstos; . alta dos utentes, a
em dia, assim como e - Equipa totalidade dos
registos, respeitando - Registar qualquer multidisciplin = processos estar

sempre a | intercorréncia do ar atualizada,

confidencialidade dos | internamento de utentes: | mostrando a

utentes ' realidade da situagso
' - Realizar registos no dos utentes.

_Gestcare e F3M.

11
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Assegurar cuidados de
higiene e conforto

' - Incentivar a

| autossatisfacdo das
necessidades no dmbito
dos cuidados de higiene e

a promover a

| independéncia e
autonomia individuais,
bem como a afirmacéo
| pessoal;

que os utentes ndo
consigam realizar
sozinhos;

higiene e conforto;

- Respeitar a intimidade e
privacidade do utente.

- multidisciplin
conforto pessoal, de forma |

- Satisfazer necessidades |

- Providenciar produtos de

- Autonomia do
utente no &mbito dos
cuidados de higiene e
conforto pessoal;

- Satisfagdo dos
cuidados de higiene e
conforto dos utentes

' que n&o sdo capazes
de o realizar
sozinhos.

Providenciar uma
alimentagédo saudavel e
equilibrada

- Promover uma
alimentacdo adequada a
| cada utente e 3s suas

| necessidades;

- Assegurar hidratacéo;

- Prevenir risco de
engasgamento;

- Incutir bons habitos
alimentares a utentes,
familiares e
colaboradores.

multidisciplin

- Colaboragdo com a
 nutricionista;
- Manter o IMC nos
- padrdes normais;

- Realizaggo de
 formagéo destinada a
utentes, familiares e
- colaboradores, sobre
} a alimentacéo.

Promover a
comunicacédo com
familia/cuidador

- Facilitar contacto com
familiares e cuidadores;

- Recolher os diversos
contactos dos cuidadores
e coloca-los & disposicéo
' dos utentes;

. - Colocar & disposicéio dos |

' cuidadores os diversos

' contactos da instituiggo;

' - Incentivar visitas de

| familiares e amigos.

| multidisciplin

- Facultar o guia de
acolhimento ao
cuidador;

- Registo dos
contactos dos
cuidadores/familiares
no Processo
Individual do Utente;

- Registo dos
contactos efetuados.

Higienizar e tratar das
roupas dos utentes

| - Lavar, secar e engomar
| a roupa dos utentes,

| consoante as

' necessidades.

- Manutencéo do
estado de
| conservacdo e

- Auxiliares | limpeza das roupas

12



dos utentes.

Prescricédo e = Prescricdo de - Direcéo - Assegurar a correta
administracéo medicacio; administracéo de
medicamentosa ‘ - Médicos  medicamentos:
. - Elaboragéo da tabela utente, medicamento,
 terapéutica individual do - Téc. dosagem, via e
| utente; Farmacia | horéarios corretos:
| - Preparagéo diaria da . - Enfermeiros - Assegurar stock
' medicaggo; medicamentoso de
acordo com as
- Registo diario de necessidades dos
- administragéo de | utentes;
| medicacéo; -
! - Compensar
| - Vigilancia de sintomas; /Manter/Melhorar
' estado clinico do
- Administracdo de utente.
- medicagéo de acordo com |
- a tabela terapéutica; :
- Registo de entradas de ‘
| medicagdo e saidasde |
| stock;
- Realizar pedido de
medicacdo semanal. -
Prevenir Glceras de | -Preenchimento e - Direcdo | - Manter integridade
pressé@o avaliagdo de escalas cutanea;
mensalmente; - Equipa

multidisciplin = - Garantir o méximo

- Posicionar de utentes; ar - conforto € bem-estar
ao utente.
- - Assegurar aporte ;
| calérico e hidrataggo !
adequada; '
' - Colocag&o de material
| anti escara.
Prevenir quedas dos - Avaliar risco de quedas e - Diregéo - Minimizar quedas
utentes  fraturas; i de utentes.
| | - Equipa
| - Melhorar mobilidade | multidisciplin |
geral; | ar

- Evitar medicagdo que
afete o equilibrio; ‘

- Eventual utilizacédo de
auxiliares de marcha ou

13



outros dispositivos; |

- - ldentificar barreiras !
arquitetdnicas e outros }
fatores de risco e tentar |
minimizé-los/elimina-los;

- Manter o equipamento

. em bom estado; ;

' - Prescricéo de |
imobilizag&o de seguranca |

sempre que se justifique,

| com comunicacéo ao

|
 cuidador. \

Promogéo da ‘ - Avaliar risco de quedas e | - Diregdo - Evitar/Minimizar
mobilidade dos utentes | fraturas; ' ' quedas;
; - Equipa |
| - Minimizar a permanéncia | multidisciplin | -
‘ prolongada na cama; ar - Melhoria/Manutengo
g ' do estado geral de
- Promover exercicio - mobilidade.
individual e em grupo; _
| - Treino de AVD'S; !
- Melhorar estado de
nutriggo; |
‘ |
- Supervisionar marcha e
transferéncias; i
| - Prevenir sindrome de i
imobilizacao.
Promogcéo da autonomia | - Implementar - Diregdo - Recuperacdo
de utentes | procedimentos ~ funcional, quando
 facilitadores da .~ =-Equipa  possivel;
' recuperagio de - multidisciplin
| capacidades funcionais | ar -
| e/ou cognitivas que ' Manutenc¢ao/Recuper
| conduzam a maior . acéo do grau de
| autonomia possivel; ' independéncia;
. - Adaptacéo das
| - Prevenir, retardar ou atividades e/ou
| compensar o aumento de ambientes
- dependéncia; facilitadores da
3 . autonomia.

' - Compensar, modificar ou

| adaptar atividades efou

| ambientes com o objetivo

| de melhorar o
desempenho e facilitar a
participacdo nas situagdes

| de vida do dia-a-dia.

14



Objetivos das atividades socioculturais

Estimular a criatividade;

e Desenvolvimento da capacidade Iudica;

e Promover a autonomia, autoestima e a qualidade de vida:
e  Estimular a motricidade fina;

¢ Orientacéo espacio-temporal:

e Estimulagdo das fungdes executivas;

e Integracdo sensorial;

Proporcionar iniciativas que promovam alegria e diversio;

Recordar vivéncias, costumes e tradicées populares.

Més Data Comemoracéo Objetivos
Janeiro . ! v" Promover um ambiente festivo onde os
Dia1 | Diade Ano Novo | utentes possam socializar e celebrar
| | |

, ! juntos;
| ‘ v' Fomentar um senso de esperanca e
renovacéo entre os utentes, iniciando o
ano com alegria e otimismo.

i | v Celebrar a tradicso cultural portuguesa do
; Dia de Reis e fortalecer o senso de
'Dia8 | DiadeReis | comunidade, cantando as Janeiras:
| ‘ v Proporcionar aos utentes a partilha de
experiéncias culindrias com a confegéo de
um bolo rei caseiro;
v" Fomentar o sentimento de pertenca a um
grupo.

‘ ! v" Promover o riso entre os utentes, de forma

| Dia 17 Dia Mundial do | a melhorar o seu bem-estar emocional e

f Riso 1 fortalecer os seus lagos sociais:

v' Fomentar a express&o de emogdes e
sentimentos, com recurso a uma sess3o
fotografica para mais tarde recordar.

15
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; \
Dia 30 ‘ Dia da Saudade ;

4

Estimular as capacidades emocionais dos
utentes, recorrendo a escrita de uma
mensagem para alguém especial;
Proporcionar a partilha de vivéncias.

Fevereiro | i
'Dia5  Dia Mundial da
Nutella

Reconhecer os beneficios do chocolate
para a satde;

Promover a participagio numa sesséo de
culindria, na confecdo de um
bolo/sobremesa com nutella.

'Dia13 | Carnaval

Promover o espirito carnavalesco,
relembrando habitos, costumes e tradicdes
do meio sociocultural;

Fomentar a criatividade e manutenco das
capacidades motoras com a elaboragdo de
aderegos e méscaras de Carnaval;
Incentivar & divers&o e socializacdo com
recurso a musica.

Margo

'Dia8 | Dia Internacional
| ! da Mulher

Sensibilizar e incentivar para a importancia
da Mulher na sociedade;

Promover a partilha de experiéncias em
relacdo a evolugdo do papel da Mulher.
Homenagear as nossas utentes, com a
implementagao do “Dia de Beleza” no
cuidado do cabelo, unhas e maquiagem.

' Dia 19 Dia do Pai
[

Valorizar o papel do pai na familia;
Fortalecer os lagos familiares e envolver os
filhos e netos dos nossos utentes,
proporcionando um lanche entre todos.

|
' Dia Mundial da
Arvore

Sensibilizar para a preservagéo da
Natureza;

Fomentar o gosto pela Natureza;
Estimular a motricidade com a plantag&o
de uma arvore nas imediacBes das nossas
instalagtes (jardim).
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' Dia22

‘ Dia Mundial da

Agua

Sensibilizar os nossos utentes para a
perseveracéo e poupanca de dgua;
Identificar bons e maus habitos do nosso
dia a dia na utilizaco de agua.
Fomentar o didlogo e espirito critico.

' Dia 31

Pascoa \

Celebrar a Pascoa de forma tradicional e
proporcionar momentos de alegria e
partilha (celebrag@o para utentes da
religido crist);

Apoiar as crengas religiosas.

Abril | Dia 2

‘ Aniversario da ¥v" Comemorar o aniversario da UCC.
ucc

| | Dia Mundial da | v Reconhecer a importancia de uma vida
| Atividade Fisica ativa na salde;

| ¥ Estimular e incentivar 2 atividade fisica

| com recurso & musica e danga.

‘ Dia Mundial da ¥ Incentivar os utentes a adotar estilos de
Salde vida saudéveis e ativos;
| ' ¥" Prevengdo da salde dos nossos utentes;

\ : ' ¥ Relembrar momentos marcantes da

' Dia25 ' Dia da Liberdade histéria de Portugal com a visualizagéo de
1 | | um filme/documentario;

' | v" Promover a partilha de experiéncias.

Maio | (..) Rezar Més de v" Promover os habitos religiosos, rezando o
Maria tergo;

i v’ Visualizagio em direto das celebragdes do
13 de maio;

v Manutengdo da meméria e capacidade

| cognitiva;

Dia 5 Dia da M&e | ¥" Valorizar o papel da mae na familia;
i v' Fortalecer os lagos familiares e envolver os

| filhos e netos das nossas utentes,
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proporcionando um lanche entre todos.

2

Dia15 | Dia Internacional Reconhecer a familia como essencial &
‘ da Familia vida humana;
; ‘ Fomentar o convivio e contribuir para a
. aproximagdo entre utentes e familias.
' Sensibilizar os utentes para a necessidade
| Dia17 | Dia Mundial da de medir com frequéncia os valores da
' | Hipertenséo presséo arterial, com explicacio detalhada
‘ do processo de medigZo;
i Incentivar a uma vida ativa e saudavel.
Junho |
| Dia 1 Dia Mundial da Promover um encontro intergeracional,
@ Crianga com lembranga elaborada pelos utentes as
‘ criangas;
' Dia10 | Dia de Portugal | Relembrar a histéria de Portugal e reforgar
‘ a nog&o de patriotismo com visualizagdo
‘ i de filme/documentario.
!
‘ Dia 29 } Dia de Santos Comemorar os Santos Populares,
| } Populares promovendo o convivio e a boa disposicgo.
: |
Julho |
| Dia 7 Dia Mundial do Reconhecer os beneficios do chocolate
‘ Chocolate para a salde;
| Promover a participac&o numa sess&o de
! culinaria, na confe¢iio de um
5 bolo/sobremesa com chocolate.
' Dia26 Dia Mundial dos Valorizar o papel dos utentes como Avés
Avos na familia;
\
Agosto
| ! Desenvolver e fomentar a criatividade com
' Dia 19 Dia Mundialda | a construgdo de uma moldura;
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Fotografia i

8557
A\V

Realizar sess&o fotografica.

Setembro

Dia 10 ! Dia Mundial da

Fisioterapia

Promover um envelhecimento ativo com
exercicios de mobilidade geral;
Reconhecer a importancia da fisioterapia
na recuperacao dos utentes.

- Dia 20
a30

Festa e Feirade |
S. Miguel |

Recriar na instituicdo iniciativas que
envolvem a Festa e Feira de S. Miguel.
Promover a nossas tradicdes e festas do
concelho;

Promover o convivio e a socializaggo entre
os utentes, colaboradores e dirigentes da
instituicdo.

Outubro

Dia 1

| Dia Internacional

do Idoso

Homenagear os utentes idosos,
reconhecendo a sua importancia na
sociedade e promover o envelhecimento
ativo e saudavel.

Proporcionar um convivio agradavel e
estimular o bom relacionamento
interpessoal entre todos os utentes;
Promover momentos de divers&o e lazer
entre os pares.

| Dia10

Dia Mundial da |
Salde Mental

v

Sensibilizar para a importancia da satde
mental;

Partilha de experiéncias e didlogo sobre a
tematica;

Estimular as capacidades cognitivas dos
utentes: jogos ludicos.

Dia Mundial da
Alimentacéo

Elucidar os utentes para a escolha de uma
alimentacdo saudavel;

Reconhecer os maleficios de uma
alimentag&o incorreta;

Fomentar o gosto por uma boa
alimentagéo através da confegcdo de um
lanche saudéavel.
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- Dia 31
\

' Bruxas/Halloween |

Dia das

Dar a conhecer tradigdes e culturas de V
outros palses;

Fomentar a criatividade e originalidade dos

utentes na decoracdo de abéboras de

Halloween;

Novembro ‘ Dia 5

i Dia Mundial do Promover o gosto pelo cinema;
| Cinema Visualizag&o de um filme.
i
I Promover o convivio e a socializagdo entre
Dia11 = Diade S&o os utentes, colaboradores e dirigentes da
‘ Martinho instituigao.

Relembrar costumes e tradigbes.

Dezembro | Data a

definir |

Festa de Natal

Partilhar a alegria do Natal;

Promover o convivio e a socializaggo entre
os utentes, colaboradores e dirigentes da
instituicao.

O plano de atividades tem o objetivo identificar e reconhecer a animagdo como um

estimulo permanente da vida mental, fisica e afetiva da pessoa, valorizando as suas
competéncias, saberes e culturas. No entanto, é importante conhecer os utentes, as suas
carateristicas pessoais, capacidades, dificuldades e gostos. Sendo assim serfo criados

Ateliers de Atividades Socioculturais: Atelier Ludico Recreativo: Atelier de Dinamicas de
Grupo; Atelier de Estética; Atelier de Estimulacio Sensorial: Atelier de Culindria; Atelié de
Expressé&o Oral e Escrita; Atelier Desportivo e Atelier de Estimulaggo Cognitiva Grupo Grande

e Grupo pequeno, que ser4 a base para o Plano de Atividades Semanal.
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Atelier de dinamicas de grupo

T
&/

Objetivos Atividades Indicadores ' Resultado
| . s
- Estimular a express@o | - Jogos de - N° de participantes no - Partilha
corporal e as funcdes apresentacéo; atelier; de
psicomotoras; - Jogos de sensacfes; - Graude satisfacdo dos | saberes;
- Estimular a interagéo - Jogos de pantomima;  utentes face 20 atelier. | - Aumento
social e empatia entre os | - Jogos narrativos: ‘ ' da
utentes; - Jogos com aderecos; interagdo
- Estimular a - Jogos de cooperagéo; ' social;
comunicaggo verbale | - Jogos de Relaxamento. - Melhoria
nao-verbal; | i da
- Fomentar o | satisfacdo
desenvolvimento ‘ ' como
emocional e cognitivo; | | intername
- Educar para a ‘ | nto;
cidadania e despertar o ' - Aumento
espirito critico; ‘ da
- Partilhar experiéncias; | autonomia
- Desenvolver a ' dos
criatividade; | ‘ utentes.
- Desenvolver a !
afetividade e empatia; ‘
- Potenciar o espirito de |
interajuda e promover as I |
relagdes sociais.
Atelier ladico-recreativo
Objetivos | Atividades | Indicadores ' Resultado
| | e

- Promover a mobilidade, | - Trabalhos em materiais - Grau de satisfacdo dos | - Melhoria
destreza manual e o diversos (corte, colagem utentes face ao atelier; da
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desenvolvimento da e pintura); - N° de participantes no  satisfaga@o
capacidade de - Trabalhos com recurso | atelier. no
expresséo; | a materiais reciclados; intername
- Ocupar o tempo de ' - Trabalhos com pastas | | nto;
lazer com atividades } moldaveis (barro, - Aumento
produtivas, gratificantes  plasticina, gesso, etc.); ' do
€ com valor funcional; - Material de desgaste. | interesse
- Estimular a imaginagdo | | nas
€ criatividade através da  atividades.
expressao plastica; |
- Desenvolver a ‘
motricidade fina, i
precis&o e coordenacéo |
oculomotors;
- Potenciar o sentido -
critico; I
- Desenvolvimento do
espirito de grupo; ‘
- Realizar atividades :
criativas e recreativas; | .
- Promover o convivioe | | |
a interag&o ao longo das | |
atividades.
! | ;
| Atelier de estética |
Objetivos Atividades Indicadores ' Resuitado
- Promover a autoestima | - Tratamento de unhas, | - Grau de satisfacdo dos P Melhoria
e realizag@o pessoal; | cabelo e pele; | utentes face ao atelier; ' da
- Potenciar uma nogéo - Tratamento da roupa e | - N° de participantes no autoestima
de corpo positiva. estimulacdo da meméria | atelier; L3
' afetiva; ' - Indice de autoestima. - Aumento
- Massagens; \ ' do
- Atividades de |

| interesse
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relaxamento. ' nas
i  atividades.
|

Atelier de estimulagéo sensorial

Objetivos | Atividades Indicadores ' Resultado
| 3

- Reagir a estimulos | - Dirigir os olhos para um - Grau de satisfagdo dos | - Melhoria
visuais; - estimulo luminoso; - utentes face ao atelier; ‘ da
- Reagir a estimulos - Seguir um objeto com o | - N° de participantes no | qualidade
auditivos; | olhar;  atelier. de vida e
- Reagir a estimulos - Direcionar o olhar para ' aumento
tateis; uma fonte sonora; ‘ da
- Reagir a estimulos - Responder & voz do | - autonomia
olfativos;  técnico; | e
- Reagir a estimulos | - Distinguir a voz dos | independé
gustativos. animais mais comuns; | | ncia

- Reagir 2 estimulagéo | pessoal.

| tatil de varias partes do | ;

| COrpo; T

- Explorar objetos;

= Reagir aos diferentes |

| sabores (doce, salgado); | ‘

i - Diferenciar sabores;

- Diferenciar cheiros. i

|

Atelier de expresséo oral e escrita
Objetivos : Atividades | Indicadores ' Resultado

- Estimulag&o da leitura; | - Exercicio de - n° de participantes no "~ Melhoria
- Estimulac&o da escrita; | vocabulério e léxico: atelier; \ da
- Estimulacdo da - Exercicios de fluéncia ‘ - Grau de satisfacéo dos ‘ satisfagdo
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meméria e capacidade | verbal; residentes face ao atelier. | coma
de concentragéo; - Leitura e compreenséo ' vida;
- Responder aos de noticias relativas a : e Aumento
interesses dos | sua area de residéncia do
residentes; atual e de origem; ‘ interesse
- Estimular a capacidade | - Leitura e compreensao | nas
de interpretacdo e com de contos, histérias; ‘  atividades.
preenséo; - Sopa de letras; i
- Desenvolvimento do - Adivinhas;
espirito critico; - Quadras antigas; |
- Estimular a motricidade | - Versos antigos. ‘ E
fina.
Atelier desportivo

Objetivos Atividades | Indicadores ‘ Resultados
- Estimular a - Exercicios de = n° de participantes no - = Melhoria
coordenagdo motora, orientaco temporal e atelier; da
flexibilidade e espacial; - Grau de satisfacdo dos satisfacdo
movimento; | - Ginastica passiva e | utentes face ao atelier; com a vida
- Estimular as relagbes adaptada as condigtes ' ecomo
interpessoais; l fisicas e motoras de intername
- Manter / desenvolver . cada um; | nto;
as capacidades fisicas I Caminhadas; - Aumento
dos utentes; i - Jogos tradicionais. do
- Desenvolver o espirito | interesse
de interajuda e ‘ ' nas
competicéo. atividades.
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Atelier de estimulagéo cognitiva

Objetivos Atividades Indicadores | Resultado
‘ s
- Promover a orientacéo; - Exercicios de - N° de participantes no - Partilha
orientagédo temporal e | atelier; de
- Reconhecer o - espacial; | . - saberes;
esquema corporal; - Grau de satisfagio dos |
Estimul sria: - Exercicios de utentes face ao atelier; ' - Aumento
- =stimulara memona; | conhecimento e ' da
- Desenvolver a realizacdo de agdes; ; | interagéo
motricidade; - Exercicios de | | ER
- Reabilitar fungdes | reconhecimento e | = Melhoria
executivas; manipulagdo espacial; ! i da
. L  satisfagdo
- Desenvolver a - Exercicio de meméria | | com o
capacidade aritmética; recente, episddica e | | internarie
semantica; | nto:
- Estimular as ' |
capacidades de - Jogos de destreza; - Aumento
knguagem; - Jogos de construgso  da _
- Trabalhar a atengBioe | gréfica; ' f :utsonomla
. ' o
contenireeac; | - Jogos de semelhancas ' utentes.
- Desenvolver estimulos. | e diferengas; |
- Exercicios de 1
compreensdo numérica; | |
- Exercicios de | f
| nomeacao. ;
|
i
Atelier de culinéaria
Objetivos Atividades Indicadores i Resultado
| s
- Estimular a - Recriagdo de receitas - n° de participantes no | - Melhoria
coordenagéo motora;  fornecidas pelos utentes; = atelier; ' da
‘  satisfagao

4 Workshops de

- Grau de satisfac3o dos
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- Estimular a meméria; | alimentago saudavel.  utentes face ao atelier. ' com a vida
| | | ecomo
- Traoga;t:aréatfengéo e | Liternama
concentragéo; | ' nto:
- Desenvolver a ! ?
» : : 5 ' - Aumento
capacidade aritmética; | ' =
- Estimular as relagdes | interesse
interpessoais; 1 ~has
i - atividades.
- Promover/estimular | |

nocdes de alimentagéo
saudavel.

Politica de formagéo

1. Dando cumprimento as orientagdes da Politica de Formagéio Global da UMDR Basto Vida e

do que estd preconizado no &mbito da Rede, esta Unidade apoia e incentiva a formacéo

continua ou em exercicio de todos os colaboradores, como forma de desenvolvimento pessoal

e profissional, através da valorizagiio das suas competéncias técnicas, humanas, sociais e

espirituais.

2. Para o efeito no disposto no nimero anterior, o Diretor Técnico da Unidade, articulando com

0s responsaveis da equipa multidisciplinar e Diretor Clinico:

Elabora anualmente para aprovagio da Direcdo um plano de formagdo para os
diferentes grupos profissionais da Unidade, com base no levantamento de
necessidades, privilegiando as acdes que visem a participagsio conjunta da equipa
multidisciplinar;

Divulga agdes de formacdo e outras oportunidades de aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias, quer dentro da Unidade, quer noutras instituicdes
ou entidades;

Veicula informagéo sobre assuntos técnico-cientificos de interesse no ambito da saude
e particularmente na area dos cuidados continuados integrados;

Promove a realizagéo de eventos técnico-cientificos, envolvendo os profissionais da
Unidade, tendo em vista a atualizag&o e a partilha de conhecimentos:

Realiza sessdes formativas para o enquadramento da atividade voluntaria, na
perspetiva de colaboragdo gratuita e adequada de pessoas que disponibilizam o seu
tempo para ajudar os utentes e familiares.
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PLANO DE FORMAGAO INTERNA 2024

DATA TEMA TEMPO DE DESTINATARIOS ' FORMADOR
| FORMAGAO
Janeiro | Mediag&o familiar | 60m ' Todos os - Patricia Batista,
| ‘ Colaboradores Assistente Social
Fevereiro Plano de ; 60m = Todos os - Luisa Pereira,
| seguranga interno | Colaboradores Diretora Técnica
contra incéndios | | - Manuela Rodrigues,
’ Aprovisionamento
- Feliciano Vaz,
i' Administrativo
Marco Importéncia do 60m ‘ Todos os Andreia Leite,
comportamento Colaboradores Psicéloga Clinica
| ajustado dos g
profissionais em ;
contexto de l
| internamento | |
Abril Nutricio entérica ‘ ! Todos os - Ana Barroso,
porsondano | 60m Colaboradores Nutricionista
idoso |
 institucionalizado: |
| vantagense |
__aplicaco pratica
Maio - Precaugdes ‘ Todos os i - Luisa Pereira,
basicas de 60m ‘ Colaboradores Enfermeira/DT
| controlo de ;
. infecdo e gestsio -
de residuos i
i 1
Junho | Transferénciase | 60m ' Todos os | - Sofia Soares,
posicionamentos | colaboradores | Enfermeira
' i
Julho Plano de 60m ' Todos os \ - Luisa Pereira,
Contingéncia - colaboradores | Diretora Técnica
‘ Saude Sazonal - ‘ ‘
_Médulo Veréo \ 5
Outubro = - Precaugbes 60m | Todos os | -Luisa Pereira,
basicas de ~ Colaboradores | Enfermeira/DT
. controlo de | ?
infecdo e gestdo

de residuos
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Novembro | Plano de 60m | Todosos | - Luisa Pereira,
' Contingéncia - . Colaboradores |  Diretora Técnica
Salde Sazonal - | 5
Médulo Inverno | |

Dezembro | Pneumoniade | 60m i Todos os - Nilza Pinto, Fisiatra
aspiragéo | colaboradores

Durante o ano de 2024, pretende-se também estabelecer parceria para as formagoes
com o |[EFP, desenvolvendo formag&o pratica em contexto de trabalho de elevada qualidade,
proporcionando condigdes de aprendizagem de referéncia, facilitadoras do desenvolvimento e
aquisicéio de competéncias técnicas, relacionais e organizacionais, fundamentais para o
exercicio da atividade profissional.

Formacgéo externa

Para instaurar uma cultura de contante reflex&o sobre a prépria pratica, & importante
que se realize formacéo interna e externa.

Neste contexto, € cada vez mais relevante a melhoria do desempenho dos
colaboradores de qualquer drea, sendo facil compreender que o desempenho dos
profissionais com mais formagéo, ou experiéncia, sdo essenciais para a organizag¢ao atingir os
seus objetivos e é critico para o sucesso da mesma.

Pretende-se com a formagdo externa, valorizar a imagem da Unidade e dos seus
colaboradores nas mais variadas competéncias. A semelhanga do que aconteceu nos anos
anteriores, os colaboradores desta UCC v&o continuar a reforcar os seus conhecimentos
através da participagdo em formagdes externas, congressos, palestras, workshops, entre
outros eventos.

Ao se investir no desenvolvimento das suas préprias competéncias e nas competéncias
dos colaboradores, esta instituigdo coloca-se na rota do sucesso através de uma melhoria
significativa de desempenho a vérios niveis:

o Desenvolvimento de habilidades e competéncias:
o Motivacdo, mobilizagéo e trabalho em equipa;
e Delegacéo e feedbacks assertivos;

28
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e Melhoria de relacionamentos interpessoais;
¢ Comunicagio eficaz e assertiva;

e Minimizacdo de conflitos;

o Melhoria de resultados.

Valorizagéo profissional

v" Avaliagdo de desempenho de colaboradores;

v Elaborag&o/Apresentacdo dos Indicadores de qualidade da Unidade;

v' Avaliagéo do Relatério do Inquérito de Satisfacdo dos colaboradores;

v' Avaliag&o do Relatério do Inquérito de Satisfacdo dos utentes/cuidadores.

Plano interdisciplinar

PLANO INTERDISCIPLINAR 2024

ACAO A OBJETIVO DA | DESTINATARIOS AREA
DESENVOLVER ATIVIDADE
Terapia em grupo - Melhorar o Todos os Reabilitacdo
(Reeducacéo bem-estar em Colaboradores (fisioterapeutas,
postural global + geral dos psicomotricista,
cinesioterapia para | colaboradores terapeuta
tratamento de ocupacional e
patologias terapeuta da fala)
profissionais) |
Sessdo de - Intervir em Todos os Social
esclarecimento e nivel Colaboradores (Assistentes
capacitacgo de preventivo, sociais)
procedimentos antepondo-se
legais a realizar as
com familiares consequéncias
de um
determinado
fenémeno,
evitando
causas de
desajuste
Distribuicdo de - Contribuir Todos os Nutricionista
flyers sobre para a Colaboradores
alimentacdo melhoria dos
saudavel hébitos
alimentares de
colaboradores
Sessdes de - Proporcionar Todos os Psicologia
relaxamento e momentos de Colaboradores
gestao de stress conforto e de
ara profissionais bem-estar
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l
Dinamica de grupo | - Favorecera Todos os | Enfermagem
capacidade de | Colaboradores |
Setembro agregar valor e E :
gerar ﬁ !
confianga nos
colaboradores |
Sessio de - Manter a | Administrac&o
esclarecimento organizacéo no Todos os (Rececionistas,
Outubro | sobre organizagio ambiente de Colaboradores técnica de ,
de trabalho trabalho aprovisionamento) |
Visualizagéo de um - Capacitar Todos os Auxiliares
Novembro filme para o cuidar Colaboradores
Estagios
O estagio constitui uma oportunidade para os estudantes aperfeicoarem e

desenvolverem competéncias resultantes das aprendizagens efetuadas ao longo do seu
percurso académico. Através de um modelo de aprendizagem baseado na observagdo e

experiéncia direta, o estégio visa os seguintes objetivos e competéncias:

a)

b)

c)

d)

e)

g

h)

Desenvolver uma compreens8o mais ampla da natureza diversa dos contextos,
praticas e modalidades de intervenco inerentes a pratica;

Fomentar competéncias de observagdo e identificagdo das especificidades dos
contextos e dos papéis em que se desenvolvem atividades:

Promover o aperfeicoamento de competéncias interpessoais e de comunicagao,
indispensaveis & prética profissional, incluindo o trabalho em equipa multidisciplinar;
Desenvolver competéncias de articulagdo entre os conhecimentos teéricos e
praticos;

Reconhecer a relevancia da investigacsio e do estado da arte para o continuo
aperfeicoamento dos conhecimentos e préticas profissionais;

Promover a identificacdo e compreensdo dos alvos e objetivos de avaliacéo,
diagnéstico, e integragdo da informacg&o para o delinear da interveng3o;
Desenvolver competéncias de identificagdo e utilizagdo de métodos e instrumentos
de avaliacéo;

Refletir acerca de implementar estratégias de intervencdo devidamente sustentadas
com base em avaliagdo prévia, ajustadas &s problematicas identificadas e aos
objetivos da intervengéo;
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i) Promover a capacidade critica, considerando aspetos éticos e deontolégicos.

Pretende-se que os estudantes desenvolvam competéncias de observagao prética dos

profissionais que orientam o estagio, bem como que exercitem, sob supervisado, as principais
tarefas do profissional que desenvolve a atividade em contextos de avaliagéo e intervengdo. E

tambeém objetivo fundamental que os estudantes sejam proativos na reflexso e apresentacéo
de novas propostas, para alcangar os objetivos da instituiggo, realizadas em regime de
supervisdo. Em consonancia com as necessidades e objetivos da instituicsio de estagio, o
estagiario pode ainda colaborar em atividades de investigagsio cientifica, na instituicdo de

acolhimento.

Aos coordenadores de estégio s&o incumbidas as seguintes atividades:

Planear o ensino;

Elaborar o mapa de distribuic&o dos alunos;

Decidir quais os trabalhos a realizar pelos estudantes, atendendo ao contexto e
nivel de formagdo em que se encontram:;

Organizar e atualizar documentos;

Selecionar orientadores internos que pela sua formagdio e experiéncia
profissional se adequem ao ensino clinico em questdo:

Promover reunides, definindo: regras para a orientag3o dos estudantes, dias de
presenca, nimero de visitas por estudantes, datas e regras para envio de
feedback ao coordenador;

Fornecer documentos para que fiquem registadas informagdes importantes
sobre o ensino;

Proceder ao langamento da classificacdo final dos estudantes.

Os estudantes tém responsabilidades em contexto de estagio nesta UCC:

 Conhecer os regulamentos internos e os procedimentos em vigor na Instituicio:

o Desenvolver as atividades de acordo com o seu estadio de aprendizagem com
dedicagéo e rigor, contribuindo para a boa imagem da Instituicio e da Escola/Instituto;

e Cuidar da sua imagem pessoal respeitando as regras estabelecidas e utilizac@o de

uniforme;

o Considerar as orientagdes gerais experienciadas no ensino clinico/ estagio e

especificas de cada um dos contextos clinicos;

e Conhecer as competéncias adquiri/desenvolver e os respetivos resultados de

aprendizagem;
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e Produzir, em sentido pré-ativo, um planeamento individual do seu ensino clinico/ %

estagio em cada contexto;

 Procurar o esclarecimento de dlvidas e de fontes de informagao;

e Participar na prestacdo de cuidados, mobilizando os saberes teéricos e teérico-
praticos de todos os anos prévios, em favor do entendimento da problemética e da
adequac&o dos cuidados com as pessoas assistidas e respetivas familias;

e Participar nas atividades da equipa (reuniées, formacdes, etc.), sempre que adequado;

* Produzir os elementos destinados & aprendizagem e respetiva autoavaliagio formativa
e sumativa em cada contexto, cumprindo os prazos acordados com o docente;

e Manter o docente orientador informado acerca do ocorrido em estagio, através do envio
do cronograma durante a primeira semana, partilhando atividades, reflexdes e
incidentes ocorridos e comunicando alteragdes do previamente enviado;

e Assegurar o sigilo, reserva de imagem e confidencialidade dos dados de pessoas e
instituices obtidos ao longo do estagio.

Esta Unidade aceita no préximo ano estagios em areas distintas:

% Apoio psicossocial;

% Psicologia;

% Enfermagem;

% Técnico auxiliar de salde.

1.2. Espacgos de Convivio e Lazer

Os Espacos de Convivio e Lazer (ECL’s) estéo distribuidos pelo concelho, sendo uma
resposta social na comunidade, que desenvolve um trabalho de proximidade junto da
populacéio mais velha e mais vulneravel. E, neste sentido, no ano de 2024 pretende-se dar
continuidade & dinamizacdo destes espagos com o objetivo de promover um envelhecimento
saudavel e pré-ativo, de forma a estimular a autonomia, independéncia, bem-estar e a
qualidade de vida.

Para tal, s&o dinamizadas vérias atividades nos dezoito espagos durante o periodo da
tarde, de segunda a sexta, gratuitas, com uma abrangéncia em vérias freguesias, tais como:

¢ Junta de Freguesia de Abadim (1);
¢ Junta de Freguesia de Basto (1);
¢ Junta de Freguesia de Cabeceiras de Basto (1);
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Junta de Freguesia de Cavez (2);
Junta de Freguesia da Faia (1);
Junta de Freguesia de Pedraga (1);

Junta de Freguesia de Riodouro (2);

Uni&o de Freguesias de Alvite e Passos (3);

Uni&o de Freguesias do Arco de Baulhe e Vila Nune (2);

Uni&o de Freguesia de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela (4).

No sentido de garantir que as pessoas que frequentam estes espacos tenham uma
diversidade de atividades & realizada uma planificacso mensal, em que consta:

v’ Semanalmente - Ginastica geriatrica, hidroginastica sénior, trabalhos manuais, jogos

tradicionais, apoio psicossocial, festas de aniversario:
v Quinzenalmente - Animag&o musical;

v" Mensalmente - Agdes de sensibilizago, servicos de saude (Posto Mével de Atendimento
ao Cidad&o), convivios, comemoragdes e participacio em iniciativas.

v Trimestralmente - Servigo de audiologia.

Deste modo, o plano de atividades dos ECL’s, para o ano 2024, para além das atividades
diarias pretende-se assinalar as seguintes comemoragdes:

Més Comemoragdes Objetivo
janeiro Encontro de Cantares |Reviver tradicdes e incentivar a recolha e
das Janeiras recriagdo dos cantares das janeiras.
. . Reconhecer a importdncia dos afetos, em
Dia da Amizade qualquer idade e circunstancia.
fevereiro
[Demonstrar a importdncia do convivio
Festa de Camaval eAFEvElesco.
Dia Internacional da |Reconhecer a importancia do papel da mulher,
Mulher na sociedade.
Dia do Pai aaeli'gr\:tai:ilgr importancia da figura paterna no
margo .
. . Demonstrar a importancia das arvores no meio
Dia Mundial da Arvore lambiente e satide.
Dia Mundial do Teatro (i, cnsiyar 2 participagéo dos idosos numa oficina
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de teatro.

Pascoa

[I[dentificar a importéncia desta época religiosa.

Dia Mundial da Atividade
Fisica

Reconhecer a importancia da atividade fisica na
3.2 Idade, para o bem-estar biopsicossocial.

Dia Mundial da Saude

Reconhecer a importancia de habitos saudaveis|
e rastreios precoces.

abril
Reconhecer a danca como atividade fisica, quel
Dia Mundial da Danga |promove o exercicio corporal e o bem-estar
mental.
Dia da Liberdade Assinalar esta data comemorativa do 25 de abiril.
Promover o convivio e a recriagéo de trabalhos
Dia do Trabalhador [agricolas relacionados com a sementeira do
milho.
maio : = - = =
Dia Internacional da |Reconhecer a importdncia da familia no
Familia acompanhamento dos idosos.
Dia da mae Valorizar a figura materna na familia.
Santos Populares Promover convivios entre diferentes ECL’s.
iunh Dia Mundial da
juhna Consciencializagio da [Dar a conhecer formas de violéncia nos idosos e
violéncia contra a Pessoa(forma de defesa possivel.
Idosa
iutho Comemoracéo do dia [Reconhecer a importéncia do papel dos avés na
J Mundial dos Avés  |sociedade.
agosto Intercambios Interc&mbios entre ECL'S.
setembro Feira e Festasde S. [Participagéio nas varias iniciativas que integram
Miguel 0 programa da Feira e Festas de S. Miguel.
Comemoragdo do Dia |Realizacdo de intercambios, de forma a
Mundial do Idoso promover o envelhecimento ativo e saudavel.
outubro
Dia Mundial da Reconhecer a importdncia da alimentagdo
Alimentacéo equilibrada e saudavel na populac&o mais velha.
novernbro Participagdo no Encontro |Reviver tradicdes e incentivar a recolha ¢
de S. Martinho recriagdo dos cantares do S. Martinho.
Promover o espirito natalicio entre os utentes
dezembro Festas de Natal dos ECL's, com um momento de

confraternizagéo, animacéo e solidariedade.
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Por fim, esta prevista a realizacdo de agbes de formagdo para os/as colaboradores/as, de
forma a melhorar os servigos prestados nestes equipamentos, como se pode verificar na

o

: . N Proposta de N.° Formador/a
Designacao da ac¢do e x
calendarizacdo |horas| interno/externo
Primeiros Socorros janeiroffevereiro 2024| 3h Enfermagem
Primeiros Socorros Psicolégicos margo/abril 2024 3h Psicéloga
Higiene e desinfecéo dos espacos maio/junho 2024 3h Enfermagem
Comunicagao eficaz e assertiva/ setembro/outubro 3h Psicéloaa
Resolugéo de conflitos 2024 9
_ . - . novembro/dezembro | 3h Animador/a
Técnicas de animacgéo sociocultural 2024 soplocultural
15h

A equipa técnica do PMAC vem propor a continuidade deste servico como resposta as
crescentes e justas exigéncias da populagdo em termos de acessibilidade e equidade no que

respeita o acesso a cuidados de saude (prevencdo da doenca e promocéo da salde)

bem como a diversos servigos administrativos. O objetivo da sua atividade & atenuar as
dificuldades sentidas pela populagdo, principaimente a mais idosa, com maior grau de
vulnerabilidade, dificuldade de mobilidade e isolamento. Assim sendo propbe-se que no

préximo ano seja dada continuidade as seguintes atividades:

> Auxilio ao nivel do atendimento administrativo;

> Acompanhamento e aconselhamento técnico;

> Sinalizagéo em caso de situacéo de risco;

> Combater o isolamento dos idosos;

> Promog¢ao da salde e prevencao da doenga;

> Facilitar 0 acesso a cuidados primarios de satde;
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> Sensibilizagdo para a vacinac@o (ex.: vacina da gripe e vacina contra o pneumococo,
etc.);

> Promocdo de rastreios diversos (ex.: doengas cardiovasculares, doencas
pulmonares, distirbios do sono, diabetes, dislipidemia, perda auditiva etc.);

> Avaliacdo dos seguintes parametros: glicemia, colesterol, acido trico, tensdo
arterial, frequéncia cardiaca e saturagdo de oxigénio;

> Detegéo precoce de fatores de risco (ex.: alcoolismo, tabagismo, sedentarismo
etc.);

> Orientagcdo para habitos de vida mais saudaveis (ex.: alimentagdo saudavel,
incentivo ao exercicio fisico etc.);

> Aconselhamento para a educacdo e adesdo ao tratamento medicamentoso (ex.:
uso indevido de anti-inflamatoérios etc.);

> Encaminhamento para outras valéncias.

E de ressaltar que o percurso do PMAC tem uma duragéo de 4 semanas, sendo que
sempre que se justifique, o circuito do PMAC devera ser reajustado de forma a garantir a
prestacdo de servigos a populagdo, atendendo as suas reais necessidades, conforme tem
vindo a acontecer.

O ¢érgéo da audicéo é a ferramenta por exceléncia da comunicacgo; qualquer alteragdo
neste (deficiéncia auditiva), pode provocar o isolamento do individuo. As atividades
preventivas s&o das tarefas que melhor caracterizam a intervengso dos cuidados de satde
priméarios ao nivel das comunidades em que se inserem, e uma das que maior importancia tem
na assisténcia as pessoas idosas. Qualquer alteracio na audicéo pode provocar o isolamento
da pessoa, em relagéo aos que os rodeiam.

A comunicagdo assume um papel primordial no que fazemos, somos e aprendemos e
na forma como participamos em comunidade.

Neste ambito pretende-se realizar rastreios auditivos de forma a prevenir perdas
auditivas, e consequente isolamento, através da comissao e protecio do idoso, dos centros de

convivio e lazer, meic escolar e sempre se seja pertinente.
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Considerando:

A constante mutagdo da situag@o socioeconémica da populagdo, verificando-se uma
preocupagao cada vez maior com os grupos que vivem em situagdo de insuficiéncia
econdmica, grupos esses que com o agravamento da crise econémica e financeira viram os
seus rendimentos diminuidos e os apoios limitados, pelo que se torna necessério que os
programas de apoio em vigor se adaptem as novas realidades, por forma a conseguir uma
maior eficacia;

Que a falta de acesso ao medicamento n&o se trata apenas de um problema de satde,
mas também de uma questdo de inclusdo social, pois impacta areas como o trabalho, a
educacéo, a vida afetiva e social em todas as suas dimensdes;

Os casos em que as pessoas se vém obrigadas a escolher entre a compra de
medicamentos e outras despesas fixas, sendo até a alimentacdo muitas vezes colocada em
segundo plano. Esta dificuldade conduz frequentemente ao agravamento do seu estado de
saude, pela privagéo de bens de primeira necessidade, como sera a medicagao;

Que uma das preocupagdes basilares do Municipio de Cabeceiras de Basto estd
associada ao acesso dos/as municipes aos cuidados de salde primarios, procurando
minimizar as situagdes de fragilidade social de todos/as aqueles/as que apresentam baixos
recursos e que nfo conseguem suportar os custos financeiros associados & aquisicdo da
medicacéo.

O Municipio de Cabeceiras de Basto, tendo por objetivo criar respostas adequadas em
beneficio da populagdo mais vulneravel, entendeu protocolar com a Basto Vida a
implementacio do Programa dos Medicamentos sociais, proporcionando ¢ apoio na aquisicéo
de medicamentos aos/as municipes do Concelho de Cabeceiras de Basto, no sentido de
melhorar a sua qualidade de vida.

Este programa pretende criar condicbes para uma maior autonomia das pessoas com
insuficiéncia econdmica, proporcionando-lhes uma vida saudavel, ativa e gratificante,
promovendo deste modo a valorizagdo da sua autoestima e tem como missdo permitir que
todos/as os/as municipes tenham acesso aos medicamentos que lhes s3o prescritos, com total
dignidade.
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Paralelamente, ser4& mantido o trabalho de colaboragdo com as equipas de y
acompanhamento social do concelho, de modo a obter informagdo privilegiada sobre as
familias e tornar os processos de avaliaggo mais céleres.
E ainda objetivo a potenciagio destas familias, pelo que se prevé o
encaminhamento/orientacdo das mesmas para acGes de cuidados de salide promovidas pelo
Centro de Salde de Cabeceiras de Basto, nomeadamente agdes sobre determinadas
tematicas, como por exemplo, cuidados basicos de salide, diabetes, cuidados a ter com o sol,
como evitar AVC's, entre outros.

Pretende-se continuar a realizar a iniciativa “Festa de Natal dos Espagos de Convivio e
Lazer’, uma vez que esta € uma das mais representativas para os utentes, envolvidos pelo
espirito da época natalicia. Considerada como um momento de festa da “grande familia” que
se constroi diariamente nestes equipamentos, para além da participacdo ativa de todos os
utentes, pretende-se o envolvimento da familia e da populagéo em geral, proporcionando um
momento especial, onde esté subjacente o verdadeiro significado do Natal.

Esta acsio tem como principal objetivo promover a participagéo pré-ativa dos utentes,
sempre envolvidos pelo espirito natalicio, num momento de confraternizagdo intergeracional,
evidenciando o espirito de interajuda, partilha e solidariedade.

A Basto Vida sempre manifestou uma total abertura e proximidade com a
comunidade, com os parceiros e com todas as partes interessadas, posicionando-se
como um elemento dinamizador e promotor de praticas de parceria e cooperagéo.

Assim, iremos manter e aprofundar as seguintes parcerias e acordos de
cooperacao:

1.7.1. Rede Social
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A Basto Vida, enquanto entidade parceira do Programa Rede Social em Cabeceiras de y/
Basto, pretende continuar a trabalhar afincadamente para que se atinja uma consciéncia
coletiva dos problemas sociais e se mobilize os meios necessérios para lhes responder, numa
perspetiva de conjugacdo de esforgos e de otimizagdo de recursos para o territério de
Cabeceiras de Basto, articulando interesses, partilhando responsabilidades, definindo
prioridades, consensualizando objetivos e concertando agdes.

Iremos, mais uma vez, apresentar a Basto Vida como um parceiro preferencial no
ambito da concretizacdo das agdes a definir e a aprovar, em Plano de Acéo da Rede Social de
Cabeceiras de Basto, para o ano de 2024, orientando-se por uma metodologia de
investigacdo-acdo, numa légica de planeamento estratégico participado e integrado.

1.7.2. Participacdo na Comisséo de Protegédo de Criancas e Jovens de Cabeceiras
de Basto

Esta Régie Cooperativa pretende continuar a apoiar ativamente o trabalho direto com
criancas e familias realizado pela Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens de Cabeceiras
de Basto.

Considerando as problematicas associadas a infancia e juventude, que colocam em
causa o bem-estar bio-psicossocial de muitas familias do concelho, torna-se premente agir de
forma atempada, visando a resolugéo/atenuagéo da problematica numa fase precoce.

Neste sentido, esta Régie Cooperativa continuard a disponibilizar técnicos que
integrem a modalidade restrita da Comiss&o de Protegdo de Criancas e Jovens de Cabeceiras
de Basto e apoie na dinamizagdo das atividades plasmadas no Plano de Atividades da
mesma.

1.7.3. Participacdo na Comissdo Municipal de Protecdo de Pessoas Idosas de
Cabeceiras de Basto

Enquanto parceira da Comissao Municipal de Protegdo de Pessoas Idosas, pretende a
Basto Vida continuar a contribuir de forma empenhada e dedicada para que esta Comissédo
cumpra os seus propdsitos no ambito da promogdo da melhoria da qualidade de vida dos
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idosos e adultos dependentes de Cabeceiras de Basto, através da articulagdo, informacéo e %
promog&o dos direitos e protecdo das pessoas idosas, de forma a garantir o seu bem-estar,
dignidade e qualidade de vida.

A Basto Vida pretende, uma vez mais, apresentar-se como um parceiro preferencial no
ambito do acompanhamento processual e na concretizac&o das acdes a definir e a aprovar,
em Plano de Ag¢8o da Comissédo Municipal de Proteciio de Pessoas Idosas de Cabeceiras de
Basto, para o0 ano de 2024.

1.7.4. Participac@o no Banco Local de Voluntariado de Cabeceiras de Basto

Pretendemos reforgar e promover a solidariedade local, através de acdes de promog3do
de voluntariado e apoio aos municipes.

Pretende-se realizar campanhas de recolha de bens alimentares nas superficies
comerciais do concelho, apelando a solidariedade local.

Tendo por premissa o trabalho de proximidade, é objetivo continuar a integrar o Ntcleo
Local de Insergdo, essencial para um melhor conhecimento e atualizacdio do diagnéstico das
familias acompanhadas.

Paralelamente, e considerando o fenémeno do envelhecimento populacional, pretende-
se colaborar ativamente no desenvolvimento de atividades de cariz social direcionadas para a
populacéo idosa ou dependente, através do apoio & Comiss&o Municipal de Protecdo de
Pessoas Idosas de Cabeceiras de Basto.

1.8. PROJETO “CUIDAR+”

Introducgéo

Este documento tem como objetivo delinear um conjunto de atividades a desenvolver
com o publico-alvo abrangido por este projeto ao longo do ano de 2024.

A elaboracdo do Plano de Atividades tem em consideracdo uma andlise das
necessidades e potencialidades, de modo a conseguirmos dar resposta as expetativas.
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As atividades a desenvolver pretendem melhorar a qualidade de vida dos utentes, %
recorrendo a metodologias ativas e participativas que promovam o envolvimento pessoal,
social, cognitivo e fisico de cada um.

De seguida, serdo descritas pormenorizadamente as atividades a desenvolver ao longo
do proximo ano, referindo objetivos especificos, estratégias, recursos humanos, materiais,
equipamentos e calendarizacgéo.

Assim sendo, este plano contempla diferentes 4reas de intervengdo, nomeadamente,
comemorativa, informativa, mental, cultural e lidico-recreativa. No entanto, apesar das
dinémicas estarem distribuidas por areas para uma melhor compreens&o e organizacéo, é de
mencionar que, estas se complementam e dizem respeito a diversas intervencdes em
simultaneo, como se pode verificar pelos objetivos.

Este plano constitui assim, um documento de planeamento e execugéo que define as
formas de organizacdo e programag8o das atividades a desenvolver pelas diferentes
estruturas.

De modo transversal e articulado, todas as atividades assentam nos seguintes
principios: base humanista, aprendizagem, inclus&o, coeréncia, flexibilidade e adaptabilidade.

Ha, igualmente um conjunto de valores, que orientam, justificam e d&o sentido as
atividades propostas. Sdo eles, a responsabilidade e integridade; exceléncia e exigéncia;
curiosidade; reflexdo e inovagéo; cidadania e participagéo.

O presente plano é flexivel, podendo sofrer alteracdes ao longo do ano.

Estrutura do plano anual de atividades

A estrutura utilizada para a apresentacdo do presente documento visou uma leitura de
carater globalizante e multidimensional.

Assim, as atividades s&o organizadas em tabelas, por ordem cronolégica, nas quais
s3o inscritos os seguintes itens:

» Orgao dinamizador da atividade

e Designacao da atividade
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e Area (s) de competéncia a desenvolver
e Destinatérios

» Dinamizadores/intervenientes

e Calendarizacéo

e [ ocal de realizagéo

Parcerias e colaboracédo de entidades

Algumas das a¢des elencadas neste Plano serfio desenvolvidas no relacionamento e
em parceria com as instituicbes locais e outros elementos externos, que passamos a
identificar;

» Camara Municipal de Cabeceiras de Basto;

» Cruz Vermelha de Cabeceiras de Basto;

= Comissdo Municipal de Protegéio de Pessoas [dosas de Cabeceiras de Basto;
* Juntas de freguesia de Cabeceiras de Basto;

* Farmacias;

« Seguranc¢a Social (Delegacdo Cabeceiras de Basto);

* GNR;

» Centro de Emprego das Terras de Basto;

» |PSS’'s Cabeceiras de Basto.

Trabalho em rede com os servigos da comunidade

O Cuidar + pretende dar continuidade ao trabalho em Rede que tem vindo a ser
desenvolvido até entéo, nomeadamente em parceria com a Seguranga Social, o Centro de
Saude e estruturas de referenciacéo.
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Objetiva-se colaborar para a potencializagéo das articulagdes existentes, possibilitando
um maior conhecimento, didlogo e agdes conjuntas nas comunidades e entre as suas redes, a
partir da troca de experiéncias e sistematizaggo de metodologias. Para isso sdo desenvolvidas
atividades locais, nas quais sdo utilizadas intervengdes psicossociais.

Estas parcerias permitem diagnosticar, intervir e, ao mesmo tempo, construir um
modelo de intervencéo que possa ser utilizado no trabalho de articulagdo de redes de outras
comunidades. A articulagdo de equipamentos em rede potencializa o acesso aos servigos
publicos a que a comunidade tem direito. Além disso, a producgdo conjunta entre as vérias
entidades permite a possibilidade de se pensar e desenvolver agdes que cooperem na
resolugéo de questdes enfrentadas por todos e amplia a condigéo de cidadania, participaggo e
consciéncia critica. S0 ainda fortalecidos os vinculos e aprimorados os conhecimentos e
aplicagdes praticas, reinventados a cada dia no cotidiano do trabalho e atendimento &
comunidade.
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Preparacéo e realizagdo das atividades ;Y/
A preparag&o e realizag&o de cada atividade tem em atengéo os seguintes aspetos:

e No caso de se verificarem deslocagbes, deve enviar-se, previamente, para a
Coordenadora do projeto, o pedido de autorizagio de saida;

e Os intervenientes devem assinar um pedido de autorizagdo para publicacdo de
fotografias, nos meios de divulgagZo do projeto;

* Apbs a realizacdo da atividade, o dinamizador desta devera completar a “Ficha de
avaliag&o de atividade” e envia-la, dentro do prazo estabelecido para o Coordenador do
projeto;

e Deve ser entregue ao responsavel da comunicagéo do projeto, o material fotogréfico
(de preferéncia em suporte digital) e o relato resumido da atividade desenvolvida:

e Sempre que uma atividade envolva meios materiais efou financeiros a suportar
devera, obrigatoriamente, constar na proposta de atividade e existir a respetiva
autorizacéo e indicag&o de disponibilidade financeira, através da atribuigZo e indicacdo
do cabimento prévio e do nimero de compromisso.

Sistema de intervengéo

1° Eixo
Necessidades Objetivos Objetivos Estratégias Recursos Atividades
gerais especificos de
intervengéo
Apoio a Promover o Reduzir Parcerias: Familias Parceria com
E&Z?;oog : m envelhecimento comorbilidades Camara juntas de
vulnerabilidade ativo e associadas Municipal de  Técnicos freguesia para
Bocial saudavel Cabeceiras  deservico identificagéo
Apoiar ao nivel  de Basto social e destes idosos
da medicagdo psicologia
IPSS'S Estimulacéo fisica
Combater o Enfermeira e cognitiva
isolamento e Cruz
exclusdo social Vermelha Técnica de

Portuguesa farmécia Visitas
Acbes de domiciliarias
motivagdo para Juntas de Utentes
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Apoio a
cuidadores

Acdes de sensibilizagdo com cuidadores formais, informais e familiares

Promover a
capacitacéo
dos
cuidadores
para o
processo de
cuidar, em
contexto
domiciliario.

um
envelhecimento
saudavel

Sensibilizagéo
para a
prevencéo de
doencas
Discutir
necessidades
dos
cuidadores no
contexto da
sua atividade

Analisar
dinamicas
locais de
apoio

Estabelecer
articulacao
com
cuidadores

freguesia

Comisséo
de Protecéo
de Pessoas
Idosas de
Cabeceiras
de Basto

Acompanhamento y

psicossocial

Palestras

Visitas
domiciliarias

Formactes
individuais e em
grupo de
capacitacéo
para a
continuidade de
cuidados

Apoio
psicolégico a
cuidadores para
combater
desgastes
fisicos e
emocionais

Para 2024, é de destacar a importancia que se pretende continuar a dar aos cuidadores

informais. Este projeto encontra-se dividido em varios eixos e tem por base uma abordagem

de cuidados de saude e de apoio psicossocial baseada na planificagio de objetivos

partilhados, a alcangar em fungéo de determinados periodos de tempo.
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Cpst”

A priori, foi importante clarificar a formulagdo de um problema: “como é que os
cuidadores informais percecionam as suas necessidades?”

Com o propésito de responder a esta questsio, delineamos os seguintes objetivos de
investigac&o: conhecer as percegbes e as necessidades dos cuidadores e reconhecer a
importéncia do apoio para colmatar necessidades, potenciando a autonomia e independéncia
no desempenho das diferentes atividades do dia-a-dia € contribuindo para o seu bem-estar
biopsicossocial, diminuindo a sobrecarga psicoldgica inerente ao ato de cuidar e ainda, formar,
informar e sensibilizar a comunidade em geral sobre o papel do cuidador informal.

Trata-se de um projeto de proximidade, descentralizado, que se adapta as
necessidades dos beneficidrios, podendo atuar no domicilio, nas juntas de freguesia, na sede
da Basto Vida ou em espago disponibilizado pela Camara Municipal.

O cuidado & composto por agbes subjetivas e transpessoais, que tem como propésito
proteger, melhorar e preservar a intimidade auxiliando a pessoa cuidada efou o cuidador a
encontrar um significado na doenga, no sofrimento, na dor e na existéncia.

Assim, e tendo em conta o aumento dos cuidadores informais no concelho, tornou-se
imperioso a criacdo de uma rede capilar de solidariedade mobilizando as autarquias,
instituicdes de solidariedade social e o voluntariado, adotando medidas como a criagéo de
servicos, fransportes e distribuigéo, apoios sociais e proximidade, proteg3o e prevengao.

Este eixo do projeto ambiciona ser uma referéncia que, pela sua intervengéio tem
contribuido para um aumento significativo do bem-estar geral de inimeros cuidadores.
Objetiva-se suprir uma lacuna no concelho, aproximando os servigos das populagdes,
reforcando a rede de intervengao, retardando e amenizando impactos negativos do cuidador e
atuar de forma preventiva.

De facto, ser cuidador pode traduzir-se numa experiéncia de grande desgaste do ponto
de vista afetivo, emocional, social e econémico, sendo imprescindivel a devida atenggo da
sociedade.

A prestag&o de cuidados interfere na dindmica familiar, tendo os elementos da familia
necessidade de se reorganizarem. Os cuidadores t&m menos tempo disponivel, sentem-se
privados do seLi descanso, das atividades sociais e de lazer, confrontando-se muitas vezes
com problemas de saide. Tornam-se mais frageis a conflitos que correntemente podem
comprometer a sua qualidade de vida e consequentemente, o bem-estar da pessoa que é
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cuidada. Dada a incapacidade de antecipacé@o das exigéncias e esforgos dos cuidadores como
resultado da prestagdo de cuidados, foi indispensdvel a promocdo de estratégias que
contribuissem para apoiar cuidadores.

O auxilio é escasso e o sucesso da prestaciio de cuidados passa necessariamente
pelos apoios que o cuidador recebe, provenientes de redes informais ou de redes formais.
Partindo deste pressuposto, foi necessério criar interfaces que proporcionassem a informagao,
preparagao, treino, apoio e suporte do cuidador, para ajudar no desempenho da tarefa que é
cuidar de alguém, isto &, ajudar alguém a viver de forma mais satisfatéria e digna, mesmo
quando se encontram numa situagéo de dependéncia ou incapacidade.

Apés levantadas as necessidades de cada cuidador, em 2024 propde-se a
disponibilizag&o de apoio social quinzenaimente e/ou sempre que necessério. As técnicas de
servico social destacadas para o projeto asseguram a protecdo social, informando os
cuidadores dos apoios sociais (complemento por dependéncia, complemento solidario do
idoso, prestagéo social de incluséo, entre outras).

Cabe ainda a estas profissionais, informar, orientar e encaminhar, quando pertinente,
para as respostas sociais existentes na comunidade (centro de dia, servico de apoio
domiciliério e centro de convivio), promovendo assim, o acesso a momentos e atividades de
descanso, lazer e apoio ao cuidador.

Considerando que o domicilio € o principal local da prestacéo de cuidados e muitas das
vezes, ¢ visivel uma caréncia nas condigdes de habitabilidade, salubridade e acessibilidade,
cabe ainda ao servigo social sugerir alteragdes necessarias, fornecendo informacdes dos
servicos municipais para a resolugdo do problema habitacional bem como, apoiar na
elaboragéo ou preenchimento de documentos fundamentais.

Mais do que nunca, sera crucial apostar em agSes de prevencgio, de promocdo de
saude e desenvolvimento das pessoas. Através de agdes de formacdo e grupos de apoio,
pretende-se capacitar os cuidadores para comportamentos que incluem medidas para o
aumento da literacia em salde, para a educagdo para o autocuidado e a autorregulacso, para
o desenvolvimento de competéncias transversais de vida, para a adogdo de estilos de vida
saudaveis e para a resiliéncia.

Providenciar também cuidados de enfermagem no domicilio, de forma a apostar
fortemente na capacitagdo dos cuidadores (ao nivel da prevengiio de riscos, ensino e
instrugdo bem como apoio a gestdo terapéutica).
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A evidéncia cientifica prevé um aumento de problemas de salde mental nos
cuidadores (como ansiedade, stress, consumo excessivo de &lcool, tendéncias suicidas, entre
outros), e de forma a colmatar isto, continuaréd a ser disponibilizado apoio psicolégico aos
cuidadores na sede da Basto Vida semanalmente. Para os cuidadores que ndo se podem
deslocar, este apoio é realizado no domicilio ou via telefone.

Estas necessidades fraduzem-se na importancia de garantir o acesso atempado dos
cuidadores aos cuidados psicolégicos, garantir a realizagsio de diagnésticos precoces e a sua
monitorizac&o, prevenindo e promovendo os cuidados de satide primarios, desenvolvendo um
programa de intervencgéo para proteger e promover o bem-estar dos individuos.

E importante mencionar que, atuaimente se realizam Encontros entre a equipa
multidisciplinar (constituida por duas enfermeiras, duas psicélogas e duas assistentes sociais),
os cuidadores sinalizados e a equipa do Ministério da Salde e da Seguranca Social, onde s&o
abordados temas diversos, motivados por questdes dos participantes e por vezes, com
convidados de areas relevantes. Estes Encontros serdo mantidos no préximo ano.

Para além destas medidas, salientamos a importancia do Banco Local de Voluntariado
que continuara a disponibilizar vestuario e alimentagio aos cuidadores mais carenciados.
Paralelamente, os cuidadores podem ter acesso & comparticipacdo parcial ou total da
medicacdo do dependente de acordo com avaliagdo prévia baseada em rendimentos e
despesas.

Realizar-se-80 reunides semanais com a equipa do Cuidar + e reuniées com equipa da
USF e seguranga social trimestralmente, com o objetivo de avaliar a intervengdo, definir o
ponto de situagdo e considerar possiveis alteragdes nos acompanhamentos seguintes de
acordo com as necessidades prioritarias dos cuidadores.

Considerando a avaliagédo um elemento fundamental em todo o processo deste eixo,
iremos optar por aplicar futuramente um questionério no final de cada acompanhamento de
modo a avaliar a relevancia do tema tratado para os participantes, o desempenho do
dinamizador, os métodos e os meios utilizados e o niimero de horas prestado a cada temética
para melhorar a nossa agéo, e um questionario final de satisfagéo do programa de intervencéo
com o objetivo de avaliar a sua eficacia e eficiéncia.

Em suma, pretende-se capacitar continuamente o cuidador para a prestagdo de
cuidados, promovendo a sua saude mental e bem-estar geral; facilitar o alivio da sobrecarga
emocional e fisica, promovendo o acesso a momentos de relaxamento; envolver o cuidador
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numa rede de apoio integrada, aumentando a sua rede de suporte e potenciando o seu %
(re)equilibrio.

Visitas domiciliarias
As visitas domiciliarias continuardo a ser realizadas, & semelhanca do que aconteceu
em 2023, pois possibilitam uma aproximac8o aos fatores determinantes do processo de
salide-doenga no &mbito familiar e ambiental, sendo o meio de eleigdo para a identificacdo das
formas de relacionamento, trabalho e vida dos membros que compdem a familia, como estes
se relacionam entre si @ a comunidade e contribuem para o processo de cuidado e/ou
recuperacéo de um dos seus elementos. Assumindo um caréter de diagnéstico/tratamento, ou
preventivo ou ainda ambos, é efetuada pela equipa multidisciplinar. Tem como objetivos
gerais:
e Garantir a continuidade de cuidados;
e Promover a autonomia e qualidade de vida dos utentes em situagso de dependéncia,
de incapacidade ou com necessidades especiais de apoio;
e Reforgar as competéncias das familias e cuidadores informais.

2° Eixo

Necessidad Objetivos Objetivos Estratégi Recurso Atividades

es gerais especificos as de s
interveng
ao
Motivacdo, Informaros  Contribuir Parcerias Camara Palestras
gi’:ﬁﬂiﬁ; jovens paraa Centros Municipa
capacitagdo desalde | Intervenient
de escolhae es: GNR
decisdo Cémara Associag

Municipal odes
Desenvolver de
competéncias Cabeceira Escolas
sociais s de
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1

Fortalecime Promover Promover a Basto Jovens  Workshops %
nto das asrelacdes coesdo grupal

relacdes sociais Escolas Familias

sociais

Associagd Técnicos
Desmistificar gg

esteredtipos e GNR
rétulos Empower
sociais ment
Estimular a
mudanga de
comportamen
to em grupo
Educacdoe Sensibilizar Promover a Palestras
socializagdo familias educacéo
familiar familiar Intervenient
es:
Sensibilizar Psicélogos;
familias Assistentes
sociais.
Otimizacao
das funcdes Avaliagéo:
parentais Inquéritos de
satisfacéo
Sadde Promovera Sensibilizar a Atividade
saude comunidade grupal com
para os riscos intuito de dar
de saltde a conhecer
publica programas
de salde, o
Informar acesso a
Dar a saude e a
conhecer a problemas de
importancia saude
do emergentes.
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Programa
de educacdo
parental
para as
familias

Promover o
desenvolvi
mento de
um
programa
de
educacéo
parental
para as
familias,
aumentand
oa
autoconfian
cae
autoestima
bem como
aumentar o

planeamento
familiar

Criar um

com reunides
quinzenais
orientadas de Basto
por técnica de

servigo social Escolas

e psicéloga

Proporcionar
um espaco de
partilha e
debate sobre
estratégias
parentais
adequadas

Céamara Municipal de
grupo de pais Cabeceiras de Basto

CPCJ de Cabeceiras

Criac2o de
panfletos
com
informacéo
acerca de
planeamento
familiar e da
educacédo
sexual.

Intervenient
es: Técnicos
de
Planeamento
familiar;

Associagdes
Intervenient
es:
Assistente
social

Psicologa

Atividades:
Reunides
quinzenais

Palestras e
workshops
sobre a
tematica
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bem-estare Desenvolver

qualidade
de vida de
familias

competéncias
ao nivel da
educacéo

parental

Aprofundame

nto pessoal

da

parentalidade

Fortalecer

relacdes

familiares e
promover

competéncias

parentais

positivas

Proposta de atividades 2024

Efeméride

- Més alusivo

ao CA
mama

- Dia do
cuidador
informal

da

Data

-17 e 24 de
outubro

-6 de
novembro

(A comemorar
também a 13

Descricéo da
atividade
- Sesséo de
esclarecimentos
nos ECL’'S do
concelho

- Visita na
comunidade a
cuidadoras do

Materiais

(A definir
posteriormente)

Recursos
humanos

Enfermeiras

- Alunos

52



- Dia Europeu
da
Alimentacgdo e
da cozinha
saudavel

Dia Mundial da
Diabetes
Mellitus

Dia Mundial da
luta contra a
sida

Dia
Internacional
dos direitos
humanos

de outubro)

8 de
novembro

(A comemorar
dia 7 de
novembro)

14 de
novembro

1de
dezembro

10de
dezembro
(A celebrar a2
12 de
dezembro)

concelho

- Realizacéo de
showcooking
(demonstragéo
de realizacéo de
um bolo de
cenoura com
cobertura de
chocolate preto
e tisanas)

- Realizagdo e
exposicdo de
cartaz alusivo
ao tema
Sesséo de
esclarecimentos
nos ECL'S do
concelho
Elaboragdo de
cartaz alusivo
aotemaa
distribuir pela
comunidade
escolar
Explanacéo por
diversas turmas
acerca do
significado do
dia e leitura dos
3 primeiros
artigos da
Declaragéo
Universal dos

Nutricionista

Enfermeiras

- Alunos

Enfermeiras

- Alunos

Enfermeiras

- Alunos

Enfermeiras

- Alunos
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Direitos
Humanos
Rastreio Fevereiro Realizagdo de -
Cardiovascular (Data a avaliagbes: TA, Enfermeiras
definir) FC, SPO2,
glicemia capilar, - Alunos
altura, peso,
IMC, perimetro
abdominal e
questionario
Higienizacdo 5 de maio Exposicéo do -
das méos: (A comemorar tema afim de Enfermeiras
pertinéncia no dia 7 de sensibilizar para
maio) a importancia - Alunos

da higienizagéo
das maos

Agoes de sensibilizacdo com os jovens da comunidade

No sentido de sensibilizar a comunidade escolar, pretende-se ainda a realizacdo de
encontros com representantes de instituicdes educativas com o propésito de dar a conhecer
os objetivos e atividades neste 4mbito.
Contemplar uma gestéo participativa promovendo a integragdo entre a comunidade local e a
escola, como estratégia de gestdio e de politicas publicas, &€ fundamental para a reconstrugéo
e resgate de principios e valores dentro da sociedade. Este modelo concorre para a integragdo
e interag@o entre os diversos setores envolvidos com a educacéo, na medida em que procura,
de forma geral, a melhoria na qualidade de educagéo. Nesse sentido, € importante para além
dos profissionais que fazem parte da escola, incluir também a familia e, em instancia maior, a
sociedade. O desenvolvimento e a aplicagcdo das propostas apresentadas neste projeto
dever&o servir de suporte para implementacio de agSes pedagégicas e de politicas publicas
voltadas para a educacgdo. Assim, este eixo ganha importancia na medida em que estd a
contribuir para a melhoria da educagéo e, principalmente, para a formag&o profissional e para
a satisfacéo das necessidades sociais da comunidade envolvida no projeto.
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Proposta de nutricdo do servigo de nutricdo comunitaria

Em Portugal, os habitos alimentares inadequados constituem um dos cinco
fatores de risco que mais contribuem para a perda de anos de vida saudavel e para a
mortalidade, contribuindo para 7,3% destes anos de vida saudaveis perdidos e para
11,4% da mortalidade.

Quando somamos ao peso dos habitos alimentares inadequados, os fatores de
risco metabélicos associados & alimentac&o desadequada, designadamente o indice de
massa corporal elevado, a glicose plasmatica aumentada, a hipertensdo arterial e o
colesterol LDL elevado, € possivel constatar que estes fatores de risco representam,
em conjunto, cerca de 38% da carga total da doenca, expressa em anos de vida
saudaveis perdidos e, que cerca de 60% das mortes anuais se encontram associadas
a estes fatores de risco.

Atualmente, a maior parte das doengas associadas & alimentagéo tem impactos
significativos no Orgamento do Estado e contas publicas. Entre elas: obesidade,
diabetes mellitus, doencas cardio e cerebrovasculares, hipertenséo arterial, doengas
oncolégicas, doencas inflamatérias e doengas nutricionais (quanto mais severo for o
estado nutricional de um doente, maior seré o tempo de internamento principalmente
em pessoas idosas).
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Ll Doengas asseciadas
Fumo de tabice m .68 HEL | . R
e il - )

Habitcs alimentares inadequados ® o
@
censumo ce sizoot [ :
Indice de massa carporal elevode ™
Calesterc! LDL elevado &k

Riseos scupacionais ' m B i

Peluicdo do ar m
Taxa de filtracés glomerutar babxa
Nivel de atividade Fsica baixo l
Sexe ndo sequro g
Nutricdo materna .'
e infantil inadequada
Cansume de dregas | |
Outros riscos ambientais | }
Densidade mineral 6szea baixs .
Maus tratos na infincia
Vigiéncia e abuso sexual
£

Qualidade da hgua,
saneamento o higiene

8% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 145

Portugal foi um dos paises a considerar a obesidade como uma doenga. De
acordo com o mais recente relatério da OMS, a obesidade (enquanto doenga crénica e
simuitaneamente como fator de risco para o desenvolvimento de outras patologias)
atinge cerca de 28% da populaggo portuguesa sendo que cerca de 68% apresenta
excesso de peso. Os numeros sdo altos em todas as faixas etérias!
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O problema crescente de salide publica mostra a necessidade de aconselhamento
alimentar junto da comunidade. Sabe-se que uma populagio mais saudével
consome menos cuidados de saude. A intervencdo nutricional comunitéria
(sistémica e integrada) para a melhoria dos hébitos alimentares junto das
populagdes mais vulneraveis, como idosos, criancas, gravidas, familias com baixos
recursos econémicos (onde a inseguranca alimentar esta presente) s6 é possivel
ao nivel do poder local e das politicas locais.

Atualmente, o acesso a consultas de nutricdo (por referenciagéo do
médico de familia) poderéd demorar mais de um ano. Nos Cuidados de Saude
Primarios (CSP) ha um nutricionista para cerca de 100 mil utentes e até julho
de 2022, dos 308 municipios, 180 n&o tinham nutricionista (duas em cada trés
autarquias nao tem nutricionista).

O potencial de intervengdo do nutricionista confere capacidade para
intervir quer em toda a comunidade quer nas escolas, de forma integrada na
estratégia global do municio com vista & promogéo da salde e da qualidade
de vida da populacéo.

A diversidade e inovacdo fazem da area nutricional um laboratério de
experiéncias muito importantes para a consolidagéo da politica de alimentacéo
e nutrigdo nacional e regional. Publicaram-se em 2018 e 2019 diversas leis
que consolidam e aumentam a possibilidade das autarquias delinearem
intervengdes na area alimentar. Por exemplo:

o O Decreto-Lei n.° 20/2019 que concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 6rgdos municipais nos dominios da protecdo e
saude animal e da seguranga dos alimentos.

e O Decreto-Lei n.° 23/2019 que concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 6rgdos municipais e para as entidades
intermunicipais no dominio da saide e que ftransferem para os
municipios, o estabelecimento de parcerias estratégicas com o SNS
relativas aos programas de prevengcdo da doenga, com especial
incidéncia na promogdo de estilos de vida saudaveis e de
envelhecimento ativo. Assim, as autarquias passam a poder
desenvolver ou participar em atividades no ambito da prevencéo da
doenga, nomeadamente na promogédo da alimentagdo saudavel, na
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pratica de atividade fisica regular e no envelhecimento ativo e saudavel
em parceria com o ACES e Administragdo Regional de Salde, no
quadro dos respetivos planos de agéo e do Plano Municipal de Salde.

e O Decreto-Lei n.° 21/2019 que concretiza o quadro de transferéncia de

competéncias para os o6rgdos municipais e para as entidades
intermunicipais no dominio da educagdo, através do qual o
fornecimento de refeicdes em refeitorios escolares dos
estabelecimentos do 2.° e 3.° ciclo do ensino b&sico e do ensino

secundario passa a ser gerido pelos municipios. Por gestdo entende-se,
entre outros fatores, a definicdo dos critérios nutricionais das ementas

nos cadernos de encargos, as acdes levadas a cabo para verificar e

fiscalizar o que & oferecido bem como medidas para promover um
consumo alimentar e nutricional adequado envolvendo o ambiente
escolar. A partir de 2021, esta transferéncia de competéncias obrigou a
autarquia a responsabilidade pela gestdo dos refeitérios escolares de
todos os niveis de ensino, mas também, toda a gestéo da agdo social
escolar que permitira conhecer mais detalhadamente a realidade social

de todos os niveis de ensino e de modo mais eficaz intervir na

resolucéo

das desigualdades sociais onde as questbes

alimentares/nutricionais s&o muito relevantes.

Fungdes da nutricionista

Educagao

- Monitorizacdo e apoio aos Agrupamentos de Escolas/ Escolas
N&o Agrupadas na area da alimentacgéo e seguranga alimentar em
contexto escolar;

- Promogao e divulgacéo de programas e iniciativas publicas e em
ambiente escolar na érea da educagdo alimentar e nutricional,
seguranca alimentar e sustentabilidade;

- Educacdo alimentar na promogéo de habitos alimentares
saudaveis: Palestras, campanhas de sensibilizaco, atividades
educativas, workshops;

- Assegurar refeicbes saudaveis, equilibradas e seguras, nos
Jardins-de-infancia e Escolas do 1°; 2°, 3° Ciclo e Secundario do
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Acéo social/
saude/ desporto/
ambiente

municipio;
- Realizar visitas de acompanhamento ao servigo de fornecimento
de refeicbes, analisando as condigbes estruturais de cada
refeitério/sala de refeicbes, as condigdes dos equipamentos e
utensilios, a refeicdo servida aos alunos (em termos de
temperatura, sabor, textura, aparéncia), os procedimentos de
higiene pessoal e alimentar dos manipuladores de alimentos;
- Analisar e notificar as entidades fornecedoras de refeigdes sobre
nao conformidades e oferecer sugestdes de melhoria das ementas
mensais propostas;
- Analisar as fichas de monitorizag8o didria, preenchidas pelos
profissionais de cada escola que acompanham as refeicbes e
fazem a prova organolética;
- Realizar reunides com os agrupamentos e coordenadores de
escolas, no sentido de se definirem estratégias e metodologias de
trabalho que favorecam o servigo de fornecimento de refeigdes
escolares, sempre que necessario;
- Dar resposta a dlvidas, exposicbes, notificacdes de
encarregados de educagdo e Associacdes de Pais e
Encarregados de Educacgéo;
- Desenvolver e implementar projetos de intervencio em salde e
nutri¢&o e contribuir para a formagéo e informacg&o do consumidor;
- Identificar, avaliar e diagnosticar problemas nutricionais e situaco
de salde publica do municipio: monitorizar estado de salde da
populacéo;
- Desenvolvimento e promogo de agbes de formagdo e
sensibilizacdo e educagdo na 4rea da alimentagio, nutricdo e
sustentabilidade alimentar e ambiental;
- Contribuir para politicas de alimentagéo e nutricio a nivel regional
e nacional;
- Apoiar o desporto;
- Parcerias com servigos de salde locais e produtores locais;
- Desenvolver e impulsionar a gastronomia local;
- Sistematizar e promover a restauracg3o local.
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Necessidades
Apoio
nutricional aos
idosos

Apoio
nutricional a
pessoas de
cariz social
[criangas;
gravidas; baixo
nivel
socioeconémic
0; pessoas
portadoras de
doencas
infeciosas
(HIV)

Apoio
nutricional a
pessoas com
deméncia
(nomeadament
ea
Cuidadores
formais e
informais)

Objetivos
Promover o
envelhecimen
to ativoe
saudavel
através da
melhoria do
estado
nutricional
Promover estilos
de vida saudaveis
efou adequacéo
da dieta a0 estado
nutricional
(alimentacéo e
atividade fisica)

Promover a
melhoria do
estado nutricional
(através de
estratégias
especificas para
cada fase da
doenca)

Objetivos especificos
- Avaliacdo e
diagnostico do
estado
nutricional com
base na
anamnese
alimentar dados
antropomeétricos
, dados
médicos e
dados
bioquimicos;
Aconselhament
o alimentar
através da
reeducacdoe
sensibilizagéo
alimentar com
acompanhamen
to individual;

- Prescricdo de
orientacbes
nutricionais
especificas
(individual ou
em grupo);

- Informar e
capacitar para
compra,
armazenament
o e confecgéo
dos alimentos
saudaveis;

- Reduzir
desperdicio
alimentar
(promogéo de
comportamento
S mais
sustentaveis e
receitas);

- Escolha de

Atividades
Visitas ao domicilio
(pessoas de cariz
social como:
idosos, cuidadores,
pessoas
portadoras de
doenga, etc);

Eleger um dia no
meés, num espaco
fisico conhecido
pela populagéo,
para rastreios
nutricionais,
incluindo escolas;

Acompanhamento
presencial e via
telefonica;

Agdes de formacéo
(workshops) e
sensibilizacdo
alimentar para a
comunidade ou
grupos especificos
(criancas; gravidas;
idosos; pessoas
com deméncia;
etc).

Desenvolvimen
to de
campanhas
tematicas e
materiais
informativos
(Ex.: Dia
Mundial da
Agua, Dia
Mundial da
Alimentacéo, etc.)
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alimentos locais
e sazonais bem

como valorizar
a gastronomia
saudavel e
local;
- Possivel
adesao a Rede
Fast Track
Cities (iniciativa
mundial que
pretende a
erradicacdo do
VIH, Hepatite e
Tuberculose)
Apoio Promover a - Assegurar refeicées
nutricionalem  melhoria do saudaveis,
contexto estado nutricional equilibradas e seguras e
escolar de toda a igualmente apelativas
comunidade para as criangas;
escolar - Educacéo alimentar nos
(criangas, variados temas
encarregados de
educacéo,
professores,
auxiliares,
fornecedores das
refeicbes
escolares)

1.9- Vigiléncia de Transportes Escolares

A Basto Vida sera responsavel pela dinamizagéo da vigilancia dos fransportes
escolares, assegurando os vigilantes para 12 percursos escolares.

61



ORCAMENTO

O Orgamento é o plano financeiro estratégico de uma organizaciio para
determinado exercicio. Em termos de contabilidade e financas, é a expressdo das
receitas e despesas, relativamente a um periodo de execugdo, determinado,
geralmente de forma anual.

Este orcamento foi ponderado e discutido e tem como principio
fundamental, a exemplo dos anos transatos, a contengdo de custos e
renegociacdo de contratos com as maiores despesas anuais, sempre que
possiveis.

O orgamento da Basto Vida para 2024 tem como valores de referéncia os
gastos e rendimentos registados até junho do ano de 2023.

Consideramos que este € um orgamento equilibrado e que ilustra de uma forma
clara as preocupagdes da Diregdo da Basto Vida e a sua focalizagdo na
sustentabilidade financeira, sem descurar a qualidade dos servicos.

Assim, passamos a apresentar o orgamento de explorag@o previsional, com
uma breve explicagdo de algumas rubricas que nos merecem destaque.
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GASTOS

O total de gastos orcamentados ascende a 1.791.102,29€ (um milhdo
setecentos e noventa e um mil e cento e dois euros e vinte e nove céntimos),
sendo que algumas rubricas se destacam.

Na rubrica “Fornecimento e Servicos Externos” estimamos um valor de
609.989,70 € (seiscentos e nove mil, novecentos e oitenta e nove euros e setenta
céntimos), fazendo parte desta rubrica materiais de uso clinico, medicamentos,
higienizag&@o pessoal, conservagéo e reparagéo, servicos especializados, honorarios,
eletricidade, agua, gaséleo e material de limpeza.

Na rubrica de “gastos com pessoal” prevemos despender a quantia de
1.097.285,56€, (um milhdo, noventa e sete mil, duzentos e oitenta e cinco euros e
cinquenta e seis céntimos) ja que a Basto Vida presta diversos servicos de carater
social e de saude, nomeadamente no funcionamento da Unidade de Cuidados
Continuados Integrados de Média Duragio e Reabilitagdo, na dinamizacdo dos
diversos Espagos de Convivio e Lazer, no Posto Mével de Atendimento ao Cidad&o e
Projeto Cuidar +.

Total de Gastos

Fornecimentos e Servigos Externos
| DepreciagGes e amortizacges

Gastos com o Pessoal
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RENDIMENTOS

No contexto em que a nossa Instituicdo se insere é de todo expectavel que
alguns fatores externos poderao influenciar uma variagéo de rendimentos. No entanto,
o total de rendimentos previstos ascende a 1.819.986,87€ (um milhdo oitocentos
e dezanove mil euros e oitenta e sete céntimos), sendo a rubrica que mais se
destaca a prestacéo de servigos que apresenta uma estimativa de 1.035.072,00€ (um
milhdo e trinta e cinco mil euros e setenta e dois céntimos), valor referente,
maioritariamente, ao Contrato — Programa / Acordo para a Unidade de Cuidados
Continuados Integrados de Média Duragdo e Reabilitagdo, celebrado a 29 de
janeiro de 2018, entre a Administracdo Regional de Saiide do Norte, o Instituto
da Seguranca Social e a Basto Vida. Prevé-se um Resultado Liquido positivo de
28.884,58€.

Total de Rendimentos

E Prestagdo de servigos  Subsidios 2 Exploragdo = OQutros Proveitos

4%

39%

|

|
|
1

Em relagdo ao investimento, prevé-se o pagamento de 74.910,00€, correspondendo
ao valor que ainda falta pagar relativo ao terreno ja adquirido. Para além disso, a
Basto Vida vai candidatar-se aos fundos do Plano de Recuperacio e Resiliéncia
(PRR), de acordo com os avisos de abertura n°s 06/C01-i02/2023, 07/ C01-i02/2023 e
08/C01-i02/2023, pretendendo o alargamento das valéncias de Cuidados Continuados,
designadamente 24 lugares/camas de Cuidados Paliativos, 24 lugares/camas de
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Cuidados de Saude Mental, no &mbito das Residéncias de Apoio M&ximo e Criagdo de
uma Unidade de Dia e Promog&io de Autonomia (25 utentes). Pretende ainda a criagdo
de lugares/camas de retaguarda de Hospital para utentes que se encontram a
aguardar vaga na rede de cuidados continuados. Estima-se um investimento na ordem
dos 4.140.000,00€, com o financiamento do PRR previsto de 2.108.000,00€. Se a
candidatura for aprovada prevé-se a construgsio em 2024 e 2025.
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Plano de Atividades e Orgamento 2024 V

EXPLORACAO
PREVISIONAL E
ORCAMENTO




Demonstracao de resultados por natureza

Entidade: Basto Vida - Servigos de A¢o Social e Saude, CIRL
Demonstracéo dos resultados por naturezas Previsional- 2024

RENDIMENTOS E GASTOS

2024

2023

Prestagdes de servigos
Transferéncias correntes e subsidios & exploragdo e subsidios correntes obtidos
Fornecimentos e servigos externos -

Gastos com o pessoal -

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos ¢ perdas

1035072,00€
716 184,13 €

609 989,70 €
1097 285,56 €

0

1108 091,42 €
644 190,74 €

556 180,42 €
1042 795,02 €

Resultados antes de depreciacoes e gastos de financiamento

Gastos/reversoes de depreciagdo e amortizagio -

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento)

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento

Resultado liquido do periodo

68 730,74 € 72314,32 €
112 711,61 225621,04 €
83 827,03 € |- 83 827,03 €
26 864,58 € 41 794,01 €
28 884,58 € 141 794,01 €
0,00 - €

28 884,58 € 141 794,01 €

O Contabilista Certificado

A Diregao




BASTO VIDA - SERVIGOS DE AGAO SOCIAL E CUIDADOS DE SAUDE, CIPRL

BALANGO PREVISIONAL

RUBRICAS NOTAS
2024 2023
ATIVO
Activo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4051 958,35 1990 875,38
Qutros ativos financeiros 17 181,08 17 181,08
4 069 139,43 2 008 056,46
Ativo Corrente
Inventarios
Clientes, contribuintes e utentes 86 256,00 85 093,37
Devedores por transferéncias e subsidios reembolsaveis 0,00 0,00
Outras Contas a Receber 88 486,73 85 802,04
Caixa e depésitos 855 830,62 882 035,60
1030 633,35 1 052 931,01
Total do ativo 5099 772,78 3 060 987,47
PATRIMONIO LiQuIDO
Patriménio/capital 2 500,00 2 500,00
Reservas Legais 63 367,66 56 278,46
Reserva para a Educagéo Formagéo Cooperativa 63 367,66 56 278,46
Resultados transitados 1259 447 51 1131 831,80
Outras Variagdes no Patriménio Liquido 2 520 025,22 1523 318,56] -,
3 908 708,05 2770 207,38
Resultado liquido do periodo 28 884,58 141 794,01
Total do Patriménio Liquido 3937 592,63 2912 001,39
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 1016 000,004
1 016 000,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 21 964,80 18 987,33
Financiamentos obtidos
Qutras contas a pagar 124 215,35 129 998,75
146 180,15 148 986,08
Total do passivo 1162 180,15 148 986,08
Total do Patriménio Liquido e passivo 5099 772,78 3 060 987,47
0,00 0,00
O Contabilista Certificado A Direcao
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Basto Vida
DEMONSTRAGAOQ INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA PREVISIONAL- 2024

Unidade Monetaria: Euro

PERIODOS
RUBRICAS NOTAS 2024 2023
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 1 046 508,40 1008 086,15
Pagamentos a fornecedores -609 989,70 -674 562,22
Pagamentos ao pessoal -1 097 285,56 -1 042 795,02
Caixa gerada pelas operagbes -660 765,86 -709 271,09
Outros recebimentos/Outros Pagamentos 709530,88 1166710,89|
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 48 765,02 457 439,90
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -2 144 910,00 -142 498,90
Investimentos Financeiros -507,51
Recebimentos provenientes de:
Subsidios ao investimento 1 054 000,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b) -1 090 910,00 -143 006,41
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 1016 000,00
Fluxo de caixa das atividades de financiamento © 1 016 000,00 0,00
Variacao de caixa e seus equivalentes (a+b+c) -26 144,98 314 433,49
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 882 035,60 567 602,11
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 855 890,62 882 035,60
CONCILIAGAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo I
_Equivalentes a caixa no inicio do periodo 882 035,60 567 602,11
_Variagbes cambiais de caixa no inicio do periodo
Saldo da geréncia anterior 882 035,60 567 602,11
De execugéo orgamental -26 144,98 314 433,49
De operagdes de tesouraria
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 855 890,62 882 035,60
_Equivalentes a caixa no fim do periodo 855 890,62 882 035,60
_Variacdes cambiais de caixa no fim do periodo
Saldo para geréncia seguinte 855 890,62 882 035,60
De execucéo orgamental 855 890,62 882 035,60
De operagoes de tesouraria
O Contabilista Certificado A Diregéo
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Rubpica Designigho < g Orcamento 2024

Plano orgamental plurianual

Rl Recelta fiscal PR i ' "y

R11 Impostos diretes. -

R12 Impastos indiretos -

R2 CantribuicBes para sistemas de protedo social e subsistemas de salide 2

R3 Taxas, multas e outras penalidades -

R4 Rendimentos de propriedade -

RS Transferéncias Correntes - 716 184,13 716184,13 768 880,75 77108260 773209,76 775382.26
RS1 Administragdes Piblicas - 716184,13 716184,13 768 880,75 771 042,60 773209,76 775382,26
RS511 Administragio Central - Estado =

RS12 Administraggo Central - Outras entidades 18313228 183132,28 234 762,80 235 856,41 236853,20 238053,18
R513 Seguranga Social -

R514 Administrag3o Reglonal -

R515 Administragdo Local 533051,85 533 051,85 534117,85 535 186,19 536 256,56 537 329,08
R52 Exterfor - UE n

RS3 Outras. -

R& Venda de bens e servigos 1035072,00 1035072,00 1036 107,07 103714318 1038 180,32 1039 218,50
R7 Outras receitas correntes 1143740 1143740

2

R8 Venda de bens de investimento -

L] Transferéncias de Capital - 1054.000,00 1054 000,00 1054 000,00 - - -
RS Administragdes Poblicas - - - - - - -
R911 Adminlstragaa Central - Estado -

R912 Admini: Central - Outra: -

R913 Seguranga Social -

A914 Administragdo Regional -

R915 Administragdo Local -

RS2 Exterfor - UE 1054 000,00 1054 000,00 1054 000,00

R93 Outras -

R10 Outras receltas de capital

R11 Repasicdo nao abatidas acs pagamentos. =

: fiativa [ 7 {7
Receita com ativos financeiros
Receita com passivos financeiros

ot

Dy <

01 Despesas com o pessoal 2 1097 285,56 1099.480,13 1101 679,08 1103 882,45 1106 090,21
oi1 R es certas & 935 857,06 987 728,77 939.604,23 941 483,44 943 366,41

D12 Abonaes varldvels ou eventuals =

D13 Seguranga soclal 161428,50 161 428,50 16175136 162 074,85 162 399,01 162 723,81

o2 Aguisigio de bens e servigos 609 989,70 609 989,70 611 209,68 612432,10 613 656,96 614 884,28

D3 Juros e outros encarges =

D4 Transfer&nclas correntes - - = 0 o ] o
D41 ‘Administragdes Piblicas - < . 0 (] o o
ba11 Administragdo Central - Estado -

D412 Administragio Central - Qutras entidadas -

D413 Seguranca Social -

Daia Administragio Regional 4

D415 Administragio Local -

D42 InstituigBes sem fins lucratives -

D43 Famflias -

Dad Dutras .

D5 Subsidios -

D& Outras despesas correntes 5

07 Investimento 216491000 714451000 2070000

o} Transferénclas de capital - = = ] 0 0 a
D81 Administragdes Publicas - - - Q 0 Q Q
pail Administragdo Central - Estado =
pa1z Administragio Central - Qutras entidades ]
D813 Seguranca Social .
D814 Adminlstragio Regional .
D815 Administragio Local -
D82 InstituigBes sem fins lucrativas ]
D83 Familias -
De4 Outras -

D = sd:spe'sasd:blnl i : -

D n
Despesa com atives fina
Despesa com passi

i

ﬂ!




Y0y v

ogdaug

300'016 VIZ ¥ - - 3000000407 I 00°0T6 BVT T 3 - jejoL 300'000 ZEO 300000801 Z 300016 L |ejoL
300000 OPT ¥ 300'0000402 300'0000£02 0 szoz/ir/ie veoz/10/10 300000 ZE0 300000 80T T TOEQ'TOLO
opdnisuo)
300°016 ¥ 300016 ¥L vzZoz/z1/1e  |¥ZOT/10/TO 300016 L 10°10°L0 ouaLa]
ap oedjsinby
11 opopad
op oglezjea)
griouy|  z+louy 143 0Uy 1ouy| 2P oEH salopejue
2p eapewns3 sopoyiad oesniax3 w4 oy ddwa n3a dy oy oplezjjeay | |euawedio | ojafosd
0151A01d |BI0 | oalRlqo
wa opezjjeay | ap asey ap ewioy elugny op oJawnp
sajundas sopouad
sojuaweded

sejeq

0JU3LWEURULY 3P 3304

S0}UBLUIISIAU] 3P [ENUEBLIN|J OUR|d



Ui i ol
1 DGCF

[ TR S

IDENTIFICAGAQ IPSS

DESIGNAGAO Basto Vida - Servicos de Acgdo Social e Cuidados de Sade - Cooperativa de Interesse Puiblico de Responsabilidade Limitada
NIFINIPC 509519440 EE 25095194402 b1 2o0ll Régie-Cooperativa

MORADA DA SEDE Praga da Republica, 299 - Uni&o de Freguesia de Refojos de Basto, Outeiro e Painzela, 4850-355 Cabeceiras de Basto

TELEFONE 253 669 070 m 253 669 077 [SRVFYTH basto.vida@ameail.com

DADOS ORGAMENTO

ANO ECONOMICO 2024 VERSAQ Inicial

ATA ORGAQ DELIBERATIVO (ASSEMBLEIA GERAL)

DATA

MEMBROS PRESENTES |CARGO ] Presidente | Tesoureiro | Secretario | ‘
NA REUNIAO NIF 199079960 | 178181145 ‘* 203277660 | [ |

PARECER ORGAQ FISCALIZADOR (CONSELHO FISCAL)

DECISAO Favorave
MEMBROS PRESENTES |CARGO Presidente | Vogal | Vogal ‘ : L 1
NA REUNIAO NIF 229746772 \ 143857690 | 134503791 \ [

DADOS ATIVIDADE

N2 GLOBAL RESPOSTAS SOCIAIS /ESTABELECIMENTO ;
COMPARTICIPADAS 0 N.? ORGAOS SOCIAIS

N.°> GLOBAL RESPOSTAS SOCIAIS /ESTABELECIMENTO NAG
COMPARTICIPADAS 0 REMUNERADOS

N.® GLOBAL ATIVIDADES/PROTOCOLOS 1 NAO REMUNERADOS

N MEDIO S ;
RECURSOS | N:° MEDIO VOLUNTARIOS

HUMANOS (FTE) (FTE)

: -. N.¢ MEDIO ? :
N2MEDIO |  UNITARIO VALOR MEDIO N2 MEDIO VOLUNTARIOS
BIES BESROSTG SOC 1AL UTENTES | COMPARTICIPA | UNITARIO FamiLlas | RECEITA Huﬁfmugssﬁﬁa (ETE)

CAO

Posto Mdvel de Atendimento ao Cidadao 1100 0,00 0,00 0,00 2 0
Espagos de Convivio e Lazer 296 0,00 0,00 0,00 21 o]
Programa "Ouvir Cabeceiras de Basto" 550 0,00 0,00 0,00 1 0]
Loja Social 420 0,00 0,00 0,00 2 o]
Medicamentos Sociais <0 0,00 0,00 0,00 1 0
Projeto "Cuidar +" 1500 0,00 0,00 0,00 6 o]

ATIVIDADES / PROTOCOLOS
N.2 MEDIO

TIRO ATIVIDADE RECEITA | RECURsos | N*MEDIO VOLUNTARIOS
HUMANOS (FTE) (FTE)

IDENTIFICAGAO CONTABILISTA CERTIFICADO

m Maria de Fatima Ribeiro da Mota Santos
213614588 TELEFONE [REEE0)
N2 MEMBRO OTOC 57802
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U [32) | D-‘;:JF DEMONSTRAGAO RESULTADOS PREVISIONAIS
CLASSE7 | RENDIMENTOS

CONTA RUBRICA 2023
72 PRESTAGOES SERVIGOS 1035 072,00 €
721 OUTROS SERVICOS 1035 072,00 €
75 SUBSIDIOS A EXPLORAGAQ 716 184,13 €
751 CONTRATO PROGRAMA 533051,85€
752 SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 183132,28 €
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 68 730,74 €
7888 OUTROS NAO ESPECIFICADOS 68 730,74 €
TOTAL RENDIMENTOS 1819 986,87 €




i U s D';i‘F DEMONSTRAGAO RESULTADOS PREVISIONAIS
CLASSE6 | GASTOS
CONTA RUBRICA TOTAL
62 FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS 609 989,70 €
622 SERVIGOS ESPECIALIZADOS 414 185,44 €
6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 223088,22¢€
6222 PUBLICIDADE E PROPAGANDA s €
6224 HONORARIOS 179 156,00 €
6225 COMISSOES 1991,24 €
6226 CONSERVAGAO E REPARACAO 994998 €
623 MATERIAIS 103 881,06 €
6231 FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGATE RAPIDO 102 846,82 €
6232 LIVROS E DOCUMENTAGAO TECNICA -
6233 MATERIAL DE ESCRITORIO 1034,24 €
624 ENERGIA E FLUIDOS 72730,10 €
6241 ELETRICIDADE 19843,78 €
6242 COMBUSTIVEIS 48 124,50 €
6243 AGUA 476182€
625 DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES €
6251 DESLOCAGOES E ESTADAS
626 SERVIGOS DIVERSOS 19 193,10 €
6262 COMUNICACAQ 248130€
6263 SEGUROS 890,00 €
6266 CONTENCIOSO E NOTARIADO 987,20 €
6267 LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 14 834,60 €
6268 OUTROS SERVICOS
63 CUSTOS COM O PESSOAL 1097 286,00 €
632 REMUNERAGOES DO PESSOAL 828 567,60 €
6321 REMUNERAGCOES CERTAS 828 567,60 €
635 ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES 161 428,50 €
6352 PESSOAL 161 428,50 €
636 SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS 1984210 €
6372 PESSOAL 19.842,10€
638 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 87 447,80 €
6382 PESSOAL 8744780 €
64 GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAQ 83 827,03 €
642 ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 83 827,03 €
68 OUTROS GASTOS E PERDAS €
688 OUTROS GASTOS E PERDAS
TOTAL GASTOS 1791102,73 €
CLASSE8 | RESULTADOS
85 RESULTADOS ANTES IMPOSTOS 28 884,14 €
86 IMPOSTO RENDIMENTO EXERCICIO - €
88 RESULTADO LiQUIDO 28 884,14 €
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FONTES DE FINANCIAMENTO

FINANCIAMENTO PUBLICO - COMPONENTE EXPLORAGAO

ENTIDADES
FINANCIADORAS

RUBRICA FINANCIAMENTO

REGISTO CONTABILISTICO

75 - EXPLORAGAQ

IEFP, IP

Acordos de Cooperagdo

Protocolos

Programas

183 132,28 €

Fundos

Outros

Autarquias

Acordos de Cooperagdo

Protocolos

Contrato Programa

533 051,85 €

Fundos

Qutros

Ministéric Seguranga
Social

Acordos de Cooperagdo

Protocolos

Programas

Fundos

Outros

TOTAL

716 184,13 €

FINANCIAMENTO PUBLICO - COMPONENTE INVESTIMENTO

REGISTO CONTABILISTICO
FINIE.;\:CI:IID:E?OE:AS RUBRICA FINANCIAMENTO FLUXO FINANCEIRO
59 - INVESTIMENTO
Programas
Ministéria da Economia Fundos 1054 000,00
Qutros
TOTAL 1 054 000,00 0,00




W 32 INVESTIMENTO

INVESTIMENTO MEDIO E LONGO PRAZO VALOR INVESTIMENTOS EM CURSO VALOR

Ativos Intangiveis - € Novas aquisigdes (compras e prestagdes servigos) - €
Bens dominio piblico - € Adiantamentos = €
Goodwil - € Trabalhos propria Entidade = &
Projetos de desenvolvimento - € Transferéncia para Imobilizado pela conclusdo obra (-) - €
Programas de Computador - € TOTAL INVESTIMENTO EM CURSO o€
Propriedade Industrial - €

Outras Ativos intangiveis - €

Ativos Fixos Tangiveis 214491000 €

Bens dominio publico - € INVESTIMENTOS - CP VALOR

Bens do Patrimdnio Histdrico e Cultural - € Qutros ativos Financeiros - €
Terrenos e Recursos Naturais 74 910,00 € Qutros passivos Financeiros - €
Edificios e Qutras Construgdes 2 070000,00 € TOTAL INVESTIMENTO - CP - €

Equipamento Basico

Equipamento de Transporte - €

Equipamento Administrativo - €

Equipamento Biologicos - €

Qutros ativos fixos tangiveis

Propriedades de Investimento - €

Investimentos Financeiros - €

Outros ativos Financeiros (ndo correntes detidos para . €

venda)

TOTAL INVESTIMENTO - MLP 2144910,00 € TOTAL NOVO INVESTIMENTO: 2144 910,00 €




CONTRATO-PROGRAMA

Entre o Municipio de Cabeceiras de Basto, com sede na Praga da RepUblica, 467,
4860-355 Cabeceiras de Basto, com o numero de Identificacdo Fiscal 505330334,

neste ato representado pelo Presidente, Fernando Luis Teixeira Alves, e a BASTO

VIDA - Servigos de Acdo Social e Cuidados de Saude, Cooperativa de Interesse

Publico de Responsabilidade Limitada, com sede na Praca da Republica, n.° 299,

4860-355 Cabeceiras de Basto, neste ato representada pelo Tesoureiro da Direcao,

Sr. Leandro Vilela Campos e pelo Secretario da Diregéo, Eng. Manuel Anténio Ramos

Pereira, igualmente com poderes necessarios para o efeito, é celebrado o presente

Contrato-Programa que se rege pelas clausulas seguintes:

Considerando que:

d)

A BASTO VIDA tem como objeto principal a prestagéo de servicos de interesse
geral e a promogdo do acesso dos cidadaos a bens e servicos essenciais,
designadamente apoio social e cuidados de salde, na area do Municipio de
Cabeceiras de Basto e no ambito das atribuicdes e competéncias fixadas aos
Municipios.

Constituem atribuicées da BASTO VIDA:

Promogdo do desenvolvimento das comunidades locais, integrado e
sustentado, prevenindo situagdes de risco social, equilibrando os tipos de
intervengao da agdo social;

Apoiar as familias garantindo as condiges de exercicio do seu papel num
contexto de qualidade de vida, garantindo minimos de sobrevivéncia
econdémica e condigdes de bem-estar a todas as familias:

Concegédo e desenvolvimento de projetos de desenvolvimento local em
dominios especificos de vulnerabilidade social;

Criagéo e dinamizagéo de respostas sociais dirigidas para a terceira e quarta
idade numa perspetiva de afirmacg&o dos direitos de cidadania (centros de



g)
h)

0)

P)

Q)

convivio, servicos de apoio domicilidrio ou outras respostas de forma a
desenvolver uma intervencdo diferenciada capaz de dar resposta as
necessidades que o processo de envelhecimento produz no percurso de vida);
Criar e desenvolver respostas sociais de apoio &s criangas e jovens,
desenvolvendo fungdes varias de suporte das familias (centros de apoio
familiar nos equipamentos/Servicos de apoio e consultadoria & vida familiar);
Criacéo de servigos de apoio a insergéo profissional face a vulnerabilidade dos
jovens ao desemprego e a precariedade de emprego;

Desenvolvimento das valéncias locais e regionais;

Promocéo e gestdo de equipamentos coletivos e prestacdo de servicos de
saude;

Criagdo de estruturas e prestacdo de servicos de apoio a idosos, criancas ou
cidadaos desfavorecidos;

Promover o envelhecimento ativo, designadamente através de idosos,
voluntariado sénior e apoio a associagdes seniores;

Garantir o fornecimento de servigos ou a gest&o de atividades:

Promover a saude publica;

Prevenir e combater a toxicodependéncia;

Promover os investimentos necessarios & consolidacéo e desenvolvimento da
sua atividade;

Assegurar cuidados de salde continuados e apoio domiciliario;

Cooperar com outras entidades publica e privadas no desenvolvimento de
programas de saude e ag¢ao social;

Assegurar o funcionamento da Unidade Moével para acesso aos cuidados de
saude e outros de ambito social da populagdo em geral, com especial
incidéncia no apoio social a satde infantil, juvenil e aos idosos;

Gestdo de equipamentos de convivio e lazer, criados ou a criar:

Realizagdo de investimentos na construgdo ou apoio & construcdo de
equipamentos necessarios ao desenvolvimento do objeto da empresa;
Sensibilizar a comunidade em geral e o meio empresarial em especial para a

inclusé@o das pessoas com deficiéncia.



3. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto a incrementacéo de acdes de
cidadania que favorecam a populagdo, privilegiando a intervengéo social junto dos
que se encontram em situac&o de fragilidade, bem como a fomentacéo da coesdo
social.

4. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto promover a realizacdo de
servicos de proximidade na area da salde, na area social e administrativa,
sobretudo direcionados aos municipes que residem em aglomerados mais
distantes da sede do concelho e com maiores dificuldades de mobilidade.

5. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto desenvolver atividades que
visem uma verdadeira inclusdo das pessoas em risco ou situacdo de excluséo
social.

6. E, também, do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto proporcionar
atividades capazes de favorecer a imagem positiva da pessoa idosa, assim como

dar a esta a capacidade de participacao social e direito a um envelhecimento ativo.

E celebrado e reciprocamente aceite, o presente contrato-programa para o ano de

2024, que se rege pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA 12
OBJETO

Constitui objeto do presente contrato-programa a cooperacdo financeira entre as
contraentes relativas & compensagéo pela realizagdo de um conjunto de agdes
desenvolvidas, no concelho de Cabeceiras de Basto, pela BASTO VIDA, para

diferentes publicos, anexo 1, sem quaisquer encargos para 0s mesmos, no ano de
2024:

1. Compensacdo por assegurar o funcionamento do Posto Moével de
Atendimento ao Cidadio

O Posto Mével de Atendimento ao Cidadao continuara a percorrer as varias aldeias e

freguesias do nosso concelho, prestando servicos de proximidade na area da saude,

na area social e administrativa. Trata-se de servicos dirigidos a populagéo



cabeceirense, nomeadamente a que reside nos aglomerados mais distantes da sede
do concelho ou a faixa etaria mais idosa e com maiores dificuldades de mobilidade.
Nesta viatura, que ‘estaciona’ também junto dos espacos de convivio e lazer,
continuara a tratar-se de diversos assuntos ao nivel do apoio social e administrativo de
ambito municipal. Por outro lado, e sempre que necessario os recursos humanos
afetos a este servico visitarao os domicilios para assim poderem continuar a

acompanhar os utentes que, por motivos varios, ndo possam deslocar-se ao PMAC.

2. Compensacdo por assegurar o funcionamento do programa: “Ouvir
Cabeceiras de Basto” — Servigos de Audiologia
Através do Programa “Ouvir Cabeceiras de Basto”, a Basto Vida dara continuidade a
um conjunto de agdes no &mbito da sensibilizacdo das pessoas para o rastreio,
prevenindo, assim, problemas de audicdo e de agdes concretas de informacao,
sensibilizagéo e realizacio de rastreios e tratamentos.
Pretende-se, para o proximo ano, continuar a alargar o servico a novos publicos,

principalmente criancas e jovens em idade escolar do concelho.

3. Compensacdo por assegurar o funcionamento do programa:
“Medicamentos Sociais”

Com os “Medicamentos Sociais” pretende-se continuar a garantir uma maior

acessibilidade dos Cabeceirenses, com menores recursos econémicos, a medicacgado
prescrita em contexto de doenca.

Beneficiam deste programa todos os cidaddos com residéncia em Cabeceiras de

Basto que apresentem menores recursos econémicos e sociais, em situacdo de

doenga crénica, aguda, sUbita, endémica ou relacionada com o processo de

envelhecimento que cumpram requisitos definidos no respetivo  protocolo.

4. Compensacio pela realizacdo da sequinte iniciativa sociocultural:
A Animag&o Sociocultural consubstancia uma atitude que se traduz no empenho, na

abertura, na iniciativa, na adaptacdo, na tolerancia, e na capacidade de promogéo do



desenvolvimento sociocultural através da participagdo dos individuos, grupos e
comunidades, devera a Basto Vida planificar, organizar e desenvolver a seguinte
iniciativa, durante o préximo ano:

- Festa de Natal dos Espacos de Convivio e Lazer do nosso Concelho.

5. Compensagéo por assegurar o funcionamento da Loja Social
Face a atual conjuntura econémica e ao aumento de solicitagdes de apoio alimentar
por parte das familias residentes no concelho, devera a Basto Vida congregar esforcos
no sentido de reforcar/reformular a resposta dada pela Loja Social, garantindo assim
uma maior eficacia dos servicos prestados, suprimindo as necessidades imediatas do
individuo/familias em situagdo desprotegida através da recolha e cedéncia dos mais
variados bens, sejam eles alimentos, vestuario, calgado, mobiliario, eletrodomeésticos,
entre outros, os quais serdo colocados & disposicdo da populacdo-alvo de forma

gratuita.

6. Compensacgio por apoiar o funcionamento da Comissio de Protecao de
Criangas e Jovens de Cabeceiras de Basto

A Basto Vida dara continuidade ao trabalho de colaboracdo com a Comissdo de
Protecdo de Criancas e Jovens visando o desenvolvimento de agdes de promocéo dos
direitos e de prevengdo das situacbes de perigo para as criangas e jovens do
concelho. Na modalidade restrita da Comissdo de Protecao, tera funcées especificas
de atendimento/informagdo as pessoas que se dirigem a comissdo de protecao;
apreciacao/instrucéo de processos; aplicacdo, acompanhamento e revisio de medidas

de promogéo e protegao.



7. Compensagdo pelo funcionamento e dinamizagio dos Espacos de
Convivio e Lazer de: Alvite, Arco de Balilhe, Arosa, Basto, Cabeceiras de
Basto, Cambeses, Cucana, Eiré, Faia, Moimenta, Outeiro, Painzela,
Passos, Pedraca, Petimao, Refojos e Vila Nune

Os Espacos de Convivio e Lazer do Concelho de Cabeceiras de Basto, até ao
momento registaram 296 utentes, aproximadamente, correspondendo a 74% do sexo
feminino e 26% do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 42 e 101
anos. Esta estimativa deriva de uma analise que se esta a realizar em cada ECL,
evidenciando a importédncia da continuidade do trabalho desenvolvido junto
principalmente da populagédo idosa, isto porque, recorrem a estes espacos outros
cidadéos do concelho com problemas de saude fisicos ou mentais que, de alguma
forma, estdo afastados da vida ativa.

Desenvolver-se-do agbes de acompanhamento psicossocial individualizado a cada
utente, para que esta especificidade contribua para os técnicos identificarem casos
que necessitam de apoio/suporte ou encaminhamento para servicos ou instituicoes
que se revelem mais adequados as necessidades.

Assim, as atividades a realizar no préximo ano incidem sobretudo em: ginastica
geriatrica; animagdo musical; danca; hidroginastica sénior; expressao corporal; jogos
tradicionais; trabalhos manuais; cuidados primarios de salde, audiologia e psicologia;
sessbes de sensibilizagdo em diversas 4&reas; convivios intergeracionais;
comemoragdes de efemérides tematicas; intercambios entre ECL’s: visitas a
equipamentos municipais; passeios convivio e participacdo em iniciativas promovidas

pelo Municipio ou outras entidades.
8. Compensacio pelo desenvolvimento do projeto “Cuidar +”
Projeto que pretende promover o envelhecimento ativo, saudavel e em casa, de

pessoas dependentes, apoio a cuidadores e individuos em situacdo de vulnerabilidade

social bem como a sensibilizacdo para atos de violéncia, baseado em dois eixos:



1° Eixo: Prestacio de cuidados adequados de saude e apoio psicossocial a

todas as pessoas que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade:

% Apoio na manutencdo das pessoas com perda de funcionalidade ou em risco de
perder, no domicilio, sempre que possam ser garantidos os cuidados terapéuticos
€ 0 apoio social necessarios & provisdo e manutencéo de conforto e qualidade de
vida;

% Apoio/sensibilizagdo para prevengdo de doencas e cuidados de salde em
proximidade;

< Promogé&o da capacitagdo dos cuidadores que ndo sio abrangidos por apoios da
Seguranca Social para o processo de cuidar, em contexto domiciliario:

% Apoio psicoldgico a cuidadores e doentes que nao sejam apoiados pela Seguranca
Social e Sistema Nacional de Saude, para combater desgastes fisicos e
emocionais;

% Apoio nas atividades de vida diarias;

“+ Prevencao de quedas;

<+ Exercicios de reabilitacdo psicomotora, reeducacgado e psicoeducacdo em funcio
do problema existente;

% Formacbes individuais e em grupo de capacitagdo para a continuidade de

cuidados.

2° Eixo: Violéncia no namoro, violéncia doméstica e educacdo parental:

** Promocgé&o da acessibilidade aos servigos de apoio para responder a necessidades
imediatas e consequéncias de longo prazo;

* Promoc&o de palestras acerca da violéncia no namoro com vista a obter
conhecimento sobre legislagéo e sobre o fenomeno;

% Promogéao de workshops com tematicas sobre: relagGes entre pares, desigualdade
de género, homossexualidade e violéncia doméstica;

< Jornadas sobre violéncia.



Educacdo Parental:

% Palestras e workshops sobre a teméatica;
<+ Reunides quinzenais com grupos de pais orientadas por técnicos de servico
social e psicologos;

<+ Promocéo de competéncias parentais positivas.

9- Vigilantes Transportes Escolares

Dinamizar a vigilancia dos transportes escolares, assegurando os vigilantes para 12

percursos escolares.

CLAUSULA 2.2
Natureza administrativa
A relagé@o juridica constituida por este contrato tem natureza administrativa por
vontade das partes.

CLAUSULA 3.2
Direitos e obrigagoes das partes

1. O MCB obriga-se a atribuir a Basto Vida, no ano de 2024, uma indemnizacao
compensatéria no montante de 533.051,85 € (quinhentos e trinta e trés mil
cinquenta e um euros e oitenta e cinco céntimos), processados durante o ano
de 2024,

2. Considerando que no ambito do Protocolo denominado "Financiamento das
Agbes que Integravam o Plano de Acdo para o Desenvolvimento
Socioecondmico e Cultural da Bacia do Tamega para o periodo 2018-2024",
outorgado em 29/05/2018 entre o MCB e a firma IBERDROLA GENERACION,
S. A. UNIPESSOAL, uma das agbes a financiar por esta Gltima & primeira
consiste na aquisicdo de uma Unidade Mével de Atendimento ao Cidaddo no
ano de 2018, o MCB obriga-se ainda a ceder a BASTO VIDA, de forma gratuita
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e durante todos os dias uteis do ano de 2024, correspondente a 254 dias, o
mencionado veiculo, bem como a suportar todas as despesas com seguros,
manutencao e reparagcao do mesmo.

3. A comparticipacao identificada no nimero anterior foi avaliada no montante de
18.480,00€ (dezoito mil, quatrocentos e oitenta euros), nos termos constantes
do ANEXO 2 junto ao presente contrato-programa e destina-se ao
desenvolvimento e concretizagcdo da iniciativa identificada no ponto 1 da
clausula 1.2 supra.

4. Para a hipétese de, por qualquer motivo, ndo ser possivel concretizar a
comparticipacdo mencionada no anterior nimero dois até 15 de janeiro de
2024, o MCB obriga-se a atribuir a BASTO VIDA uma comparticipacéo
financeira, a acrescer a identificada no numero um da presente clausula, no
valor diario de 72,79 € (setenta e dois euros e setenta e nove céntimos) até a
data da cedéncia da viatura.

O MCB obriga-se a acompanhar a execugéo financeira do contrato-programa.
O MCB obriga-se a verificar todos os documentos de prestacdo de contas.

7. A Basto Vida obriga-se a suportar todos os encargos decorrentes das acdes e
iniciativas descritas na clausula 1.3

8. A Basto Vida obriga-se a fornecer ao Municipio de Cabeceiras de Basto todos
os elementos, por este solicitados, relacionados com a execugdo do presente

contrato.

CLAUSULA 4.2
Indicadores de Eficacia
A qualidade do servigo prestado pela Basto Vida sera aferida através dos indicadores
de eficacia seguintes, determinados em funcdo dos objetivos fixados no quadro-
sintese anexo ao presente contrato:
a) Prestacao ineficaz: assegurar o cumprimento das obrigagbes estabelecidas no
contrato-programa acolhendo até 75% das atividades/acbes previstas

anualmente;



b) Prestacdo eficaz: assegurar o cumprimento das obrigacées estabelecidas no
contrato-programa acolhendo a totalidade das atividades/acbes previstas
anualmente;

c) Prestagdo Muito Eficaz: assegurar o cumprimento das obrigacdes
estabelecidas no contrato-programa superando o nimero de atividades/agdes

previstas anualmente.

CLAUSULA 5.2
Indicadores de Eficiéncia
A produtividade da Basto Vida sera aferida através dos indicadores de eficiéncia
seguinte:

a) Prestacgéo ineficiente — a execugdo das atividades/acbes com um nivel de
utilizacdo de recursos financeiros superior ao valor previsto no contrato-
programa;

b) Prestacdo eficiente — a execugdo das atividades/agbes com um nivel de
utilizag&o de recursos financeiros igual ao valor previsto no contrato-programa;

c) Prestacdo muito eficiente — a execucdo das atividades/agées com um nivel de
utilizag&o de recursos financeiros inferior em, no minimo 5% ao valor previsto

no contrato-programa;

CLAUSULA 6.2
Alteragoes ao contrato
O presente contrato-programa consubstancia todos os acordos existentes entre as
partes, e todas as alteragbes ou emendas deverdo ser celebradas por escrito
particular, sob a forma de “aditamento”, que tera a mesma validade e eficacia que o
presente contrato.

CLAUSULA 7.2

Resolucao



QLS O

O presente contrato-programa podera ser denunciado, a todo o tempo, pelo Primeiro
Contraente, por ndo cumprimento pela Segunda Contraente das obrigacdes que

assume neste contrato.

CLAUSULA 82
(Eficacia juridica)
O presente contrato-programa produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2024 até ao
dia 31 de dezembro de 2024.

Feito em Cabeceiras de Basto, no dia __ de dezembro de 2023, em duplicado de igual
teor e forma que, depois de lido e achado conforme, vai ser assinado pelos

outorgantes, ficando um exemplar na posse de cada um.
Pelo Municipio de Cabeceiras de Basto

O Presidente da Camara Municipal,

(Fernando Luis Teixeira Alves)

Pela Basto Vida,

O Tesoureiro da Diregao

(Leandro Vilela Campos)



O Secretario da Direcéo

(Manuel Anténio Ramos Pereira)

Anexo 1

Designacao da agao/atividade a desenvolver

Quantificacao
(numero de utentes a

abranger)
1 - Posto Mével de Atendimento 1100
2 - Programa “Ouvir Cabeceiras de Basto” — Servicos de _—
Audiologia
3 - Programa “Medicamentos Sociais” 90
4- Iniciativa Sociocultural 296
5- Loja Social 420
6 - Apoio a Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens 75
de Cabeceiras de Basto
7 - Funcionamento e dinamizacgao dos Espacos de _
Convivio e Lazer do Concelho de Cabeceiras de Basto.
8- Projeto “Cuidar+” 1500

== ]
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Anexo 2

Calculo do valor da comparticipacdo a que alude o niumero 3 da clausula 3.2 do
Contrato Programa:

De acordo com as indicagbes dos técnicos, o aluguer de uma viatura, com as
caracteristicas adequadas a finalidade que se pretende, custa uma média de € 70,00
diarios, a que acrescerdo os custos com seguros e despesas de manutengio.

Partiu-se do pressuposto de que o ano tera 254 dias de atividade.

Assim, o valor da comparticipacédo a que alude o niimero 3 da clausula 3.2 do Contrato

Programa sera o seguinte:

Custo do aluguer 254 dias vezes € 70,00 = 17,780,00
Custos com o seguro, valoranual ......... = 400,00
Custos com a manutencéo, valor anual .. = 300,00

Custototal .......covvviniiiiiciiririee, = 18.480,00
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BASTO VIDA - Servigos de Agdo Social e Cuidados de Saftide,
Cooperativa de Interesse Pliblico de Responsabilidade
Limitada

PARECER SOBRE O VALOR DAS INDEMNIZACOES
COMPENSATORIAS

Introducao

1. Para efeitos do art.® 25.9/n.%/alinea c) da Lei n.950/2012, de 31 de agosto,
apresentamos 0 nosso parecer prévio sobre o valor das indemnizacdes compensatdrias
a receber pela Basto Vida ~ Servigos de Acdo Social e Cuidados de Saide,
Cooperativa de Interesse Publico e Responsabilidade Limitada (designada de
“Entidade” ou “Basto Vida"), do Municipio de Cabeceiras de Basto, com base no
Contrato Programa no valor de 533 052 euros (quinhentos e trinta e trés mil e
cinquenta e dois euros), para o exercicio de 2024, cuja minuta se anexa (documento
com treze paginas por nds rubricadas e carimbadas).

2. Estas indemnizages compensatérias, consubstanciadas em subsidios ou outras
transferéncias financeiras do Municipio de Cabeceiras de Basto, sdo devidas como
contrapartida de obrigagBes assumidas pela Entidade, no ambito das seguintes
valéncias:

a) No quadro das suas atribuigGes enquanto cooperativa de interesse plblico, a
Basto Vida tem por missdo diversas agBes de interesse para as populacdes do
concelho de Cabeceiras de Basto, nas areas de apoio social e da satide;

b) No referido quadro das suas atribuiges, propde-se ainda desenvolver um grande
nimero de acBes distribuidas pelas seguintes &reas: (i) Posto Mével de
Atendimento ao Cidaddo; (ii) Programa “Ouvir Cabeceiras de Basto” - Servicos de
Audiologia; (iii) Programa “Medicamentos Sociais”; (iv) Iniciativas Socioculturais;
(v) Loja Social; (vi) Apoio a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de
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Cabeceiras de Basto; (vii) Funcionamento e Dinamizacdo dos Espacos de
Convivio e Lazer do Concelho de Cabeceiras de Basto e (viii) Desenvolvimento do
Projeto “Cuidar +".

Responsabilidades

3. E da responsabilidade da Direcdo da Entidade o célculo do valor da indemnizacgo
compensatoria, com base no citado Contrato e nos respectivos pressupostos que lhe
estdo subjacentes.

4. A nossa responsabilidade consiste em verificar a razoabilidade do calculo do valor
da indemnizagéo compensatéria, competindo-nos emitir um relatério profissional e
independente baseado no trabalho desenvolvido.

Ambito

5. O trabalho a que procedemos foi efetuado de acordo com as orientacdes técnicas
e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, incluindo designadamente os
seguintes procedimentos:

« Andlise de razoabilidade da informagdo de base ao apuramento dos parametros
de calculo da contrapartida econémica;

» Verificagdo dos célculos aritméticos subjacentes; e

+ Revisdo da consisténcia entre os dados quantitativos e a informacdo constante
da minuta do Contrato Programa.

Parecer

6. Com base no trabalho efetuado, podemos concluir que nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a considerar que o valor das indemnizagdes
compensatorias ndo esteja adequadamente calculado e de acordo com a respetiva
minuta do Contrato Programa.

7. Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros nio
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes
dos previstos e as variacbes poderdo ser materialmente relevantes, facto que vem
agravado pela incerteza relacionada com o atual clima de incerteza e instabilidade do
ponto de vista macroeconémico, gerado pelas tensdes geopoliticas e situacdes de
conflito mundiais.
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Enfase

8. Sem afetar o parecer expresso nos paragrafos anteriores, salientamos que a Basto
Vida deve, considerando o disposto no art.° 47.° da Lei n.° 50/2012, definir
indicadores que lhe permitam aferir dos graus de eficacia na prossecucdo dos objetivos
a que se propde e de eficiéncia na utilizagdo dos recursos que lhe s3o atribuidos, bem
como dispor de sistema de contabilidade analitica que permita uma mais adequada e
rigorosa analise dos fundamentos da atribuicdo do subsidio.

Braga, 23 de novembro de 2023.

G. Castro, R. Silva, A, Dias & F. Amorim, SROC, Lda.
(SROC 153, CMVM 20161463)
Representada por

‘:’}%«%Q%L,ff?”?

Fatima Amorim (ROC 1279, CMVM 20160890)



CONTRATO-PROGRAMA

Entre o Municipio de Cabeceiras de Basto, com sede na Praga da Republica, 467,
4860-355 Cabeceiras de Basto, com o numero de Identificacdo Fiscal 505330334,

neste ato representado pelo Presidente, Fernando Luis Teixeira Alves, e a BASTO

VIDA — Servigos de Agao Social e Cuidados de Salide, Cooperativa de Interesse

Publico de Responsabilidade Limitada, com sede na Praga da Republica, n.° 299,

4880-355 Cabeceiras de Basto, neste ato representada pelo Tesoureiro da Diregao,

Sr. Leandro Vilela Campos e pelo Secretario da Direg&o, Eng. Manuel Anténio Ramos

Pereira, igualmente com poderes necessarios para o efeito, & celebrado o presente

Contrato-Programa gue se rege pelas clausulas seguintes:

Considerando que:

a)

b)

c)

A BASTO VIDA tem como objeto principal a prestagéo de servigos de interesse
geral e a promogao do acesso dos cidaddos a bens e servicos essenciais,
designadamente apoio social e cuidados de saude, na area do Municipio de
Cabeceiras de Basto e no ambito das atribuicdes e competéncias fixadas aos
Municipios.

Constituem atribuices da BASTO VIDA:

Promogdo do desenvolvimento das comunidades locais, integrado e
sustentado, prevenindo situagbes de risco social, equilibrando os tipos de
intervengao da agéo social,

Apoiar as familias garantindo as condi¢des de exercicio do seu papel num
contexto de qualidade de vida, garantindo minimos de sobrevivéncia
economica e condigdes de bem-estar a todas as familias;

Concecédo e desenvolvimento de projetos de desenvolvimento local em
dominios especificos de vulnerabilidade social;

Criaga@o e dinamizagdo de respostas sociais dirigidas para a terceira e quarta

idade numa perspetiva de afirmac@o dos direitos de cidadania (centros de



convivio, servicos de apcio domiciliario ou outras respostas de forma a
desenvolver uma intervencdo diferenciada capaz de dar resposta as
necessidades que o processo de envelhecimento produz no percurso de vida);
Criar e desenvolver respostas sociais de apoio as criangas e jovens,
desenvolvendo fungdes varias de suporte das familias (centros de apoio
familiar nos equipamentos/Servigos de apoio e consultadoria a vida familiar);
Criagdo de servigos de apoio a inser¢do profissional face a vulnerabilidade dos
jovens ao desemprego e a precariedade de emprego;

Desenvaolvimento das valéncias locais e regionais;

Promocgdo e gestdo de equipamentos coletivos e prestacdc de servigos de
satde;

Criag&o de estruturas e prestacdo de servigos de apoio a idosos, criangas ou
cidadaos desfavorecidos;

Promover o envelhecimento ativo, designadamente através de idosos,
voluntariado sénior e apoio a associagbes seniores;

Garantir o fornecimento de servicos ou a gestdo de atividades;

Promover a satide publica;

Prevenir e combater a toxicodependéncia;

Promover os investimentos necessarios a consolidagao e desenvolvimento da
sua atividade;

Assegurar cuidados de salde continuados e apoio domiciliario;

Cooperar com outras entidades publica e privadas no desenvolvimento de
programas de sautide e agéo social;

Assegurar o funcionamento da Unidade Movel para acesso aos cuidades de
saude e outros de ambito social da populagdo em geral, com especial
incidéncia no apoio social a satde infantil, juvenil e aos idosos;

Gestéo de equipamentos de convivio e lazer, criados ou a criar;

Realizag&o de investimentos na construgcdo ou apoio & construgdo de
equipamentos necessarios ao desenvolvimento do objeto da empresa:
Sensibilizar a comunidade em geral € o meio empresarial em especial para a

inclusdo das pessoas com deficiéncia.
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3. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto a incrementacao de acbes de
cidadania que favoregam a populagao, privilegiando a intervencéo social junto dos
que se encontram em situacdo de fragilidade, bem como a fomentagio da coesédo
social.

4. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto promover a realizagdo de
servigcos de proximidade na area da salde, na area social e administrativa,
sobretudo direcionados aos municipes que residem em aglomerados mais
distantes da sede do concelho e com maiores dificuldades de mobilidade.

5. E do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto desenvolver atividades que
visem uma verdadeira inclusdo das pessoas em risco ou situacdo de exclusio
social.

6. E, também, do interesse do Municipio de Cabeceiras de Basto proporcionar
atividades capazes de favorecer a imagem positiva da pessoa idosa, assim como

dar a esta a capacidade de participagédo social e direito a um envelhecimento ativo.

E celebrado e reciprocamente aceite, o presente contrato-programa para o ano de

2024, que se rege pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA 12
OBJETO

Constitui objeto do presente contrato-programa a cooperagao financeira enire as
contraentes relativas a compensagéo pela realizacdo de um conjunto de acdes
desenvolvidas, no concelho de Cabeceiras de Basto, pela BASTO VIDA, para
diferentes puablicos, anexo 1, sem quaisquer encargos para os mesmos, no ano de
2024:

1. Compensacdo por assegurar o funcionamento do Posto Moével de
Atendimento ao Cidadao

O Posto Movel de Atendimento ao Cidad&o continuara a percorrer as varias aldeias e

freguesias do nosso concelho, prestando servigos de proximidade na area da saude,

na area social e administrativa. Trata-se de servicos dirigidos a populacéo



cabeceirense, nomeadamente a que reside nos aglomerados mais distantes da sede
do concelho ou a faixa etaria mais idosa e com maiores dificuldades de mobilidade.
Nesta viatura, que ‘estaciona’ também junto dos espacgos de convivio e lazer,
continuara a tratar-se de diversos assuntos ao nivel do apoio social e administrativo de
ambito municipal. Por outro lado, e sempre que necessarioc 0s recursos humanos
afetos a este servico visitardo os domicilios para assim poderem continuar a

acompanhar os utentes que, por motivos varios, ndo possam deslocar-se ao PMAC.

2. Compensacdo por assegurar o funcionamento do programa: “Ouvir
Cabeceiras de Basto” — Servigos de Audiologia
Através do Programa “Ouvir Cabeceiras de Basto”, a Basto Vida dara continuidade a
um conjunto de agdes no ambito da sensibilizacdo das pessoas para o rastreio,
prevenindo, assim, problemas de audigdo e de agbes concretas de informacgéo,
sensibilizagao e realizagao de rastreios e tratamentos.
Pretende-se, para o préximo ano, continuar a alargar o servico a novos publicos,

principalmente criangas e jovens em idade escolar do concelho.

3. Compensagdo por assegurar o funcionamento do programa:
“Medicamentos Sociais”

Com os ‘Medicamentos Sociais” pretende-se continuar a garantir uma maior

acessibilidade dos Cabeceirenses, com menores recursos econémicos, a8 medicacdo
prescrita em contexto de doenga.

Beneficiam deste programa todos os cidaddos com residéncia em Cabeceiras de

Basto que apresentem menores recursos econdmicos e sociais, em situacdo de

doenga cronica, aguda, subita, endémica ou relacionada com o processo de

envelhecimento que cumpram requisitos definidos no respetivo protocolo.

4, Compensacdo pela realizagdo da seguinte iniciativa sociocultural:
A Animagdo Sociocultural consubstancia uma atitude que se traduz no empenho, na

abertura, na iniciativa, na adaptacao, na tolerancia, e na capacidade de promogéo do



desenvolvimento sociocultural através da participagéo dos individuos, grupos e
comunidades, devera a Basto Vida planificar, organizar e desenvolver a seguinte
iniciativa, durante o préximo ano:

- Festa de Natal dos Espagos de Convivio e Lazer do nosso Concelho.

5. Compensagio por assegurar o funcionamento da Loja Social
Face a atual conjuntura econdmica e ao aumento de solicitagbes de apoio alimentar
por parte das familias residentes no concelho, devera a Basto Vida congregar esforcos
no sentido de reforcar/reformular a resposta dada pela Loja Social, garantindo assim
uma maior eficacia dos servigos prestados, suprimindo as necessidades imediatas do
individuo/familias em situagdo desprotegida através da recolha e cedéncia dos mais
variados bens, sejam eles alimentos, vestuario, calcado, mobiliario, eletrodomésticos,
entre outros, os quais serdo colocados a disposicdo da populagido-alvo de forma

gratuita.

6. Compensacao por apoiar o funcionamento da Comissdo de Protegdo de
Criangas e Jovens de Cabeceiras de Basto

A Basto Vida dara continuidade ao trabalho de colaboragdo com a Comissdo de
Protegao de Criangas e Jovens visando o desenvolvimento de agdes de promocéo dos
direitos e de prevencado das situagbes de perigo para as criangas e jovens do
concelho. Na modalidade restrita da Comisséo de Protecao, terd funcdes especificas
de atendimento/informacéo as pessoas que se dirigem a comissdo de protecédo:
apreciagdofinstrugdo de processos; aplicacdo, acompanhamento e revisdo de medidas

de promogéao e protecao.
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7. Compensacdo pelo funcionamento e dinamizagdo dos Espacos de
Convivio e Lazer de: Alvite, Arco de Baiilhe, Arosa, Basto, Cabeceiras de
Basto, Cambeses, Cucana, Eiré, Faia, Moimenta, Outeiro, Painzela,

Passos, Pedracga, Petimao, Refojos e Vila Nune

Os Espagos de Convivio e Lazer do Concelho de Cabeceiras de Basto, até ao
momento registaram 296 utentes, aproximadamente, correspondendo a 74% do sexo
feminino e 26% do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 42 e 101
anos. Esta estimativa deriva de uma andlise que se esta a realizar em cada ECL,
evidenciando a importédncia da continuidade do trabalho desenvolvido junto
principaimente da populagdo idosa, isto porque, recorrem a estes espacos outros
cidadaos do concelho com problemas de saude fisicos ou mentais que, de alguma
forma, estao afastados da vida ativa.

Desenvolver-se-&o agdes de acompanhamento psicossocial individualizado a cada
utente, para que esta especificidade contribua para os técnicos identificarem casos
que necessitam de apoio/suporte ou encaminhamento para servigos ou instituicées
que se revelem mais adequados as necessidades.

Assim, as atividades a realizar no préximo ano incidem sobretudo em: ginastica
geriatrica; animac&o musical; danga; hidroginastica sénior; expressdo corporal; jogos
tradicionais; trabalhos manuais; cuidados primarios de satde, audiologia e psicologia;
sessbes de sensibilizagdo em diversas areas; convivios intergeracionais;
comemoragbes de efemérides temdticas; intercAmbios entre ECL's; visitas a
equipamentos municipais; passeios convivio e participagio em iniciativas promovidas
peloc Municipio ou outras entidades.

8. Compensagao pelo desenvolvimento do projeto “Cuidar +”
Projeto que pretende promover o envelhecimento ativo, saudavel e em casa, de

pessoas dependentes, apoio a cuidadores e individuos em situacéo de vulnerabilidade

social bem como a sensibilizacao para atos de violéncia, baseado em dois eixos:
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1° Eixo: Prestacdo de cuidados adequados de salde e apoio psicossocial a

todas as pessoas que se encontrem em situagdo de vulnerabilidade:

< Apoio na manutengdo das pessoas com perda de funcionalidade ou em risco de
perder, no domicilio, sempre que possam ser garantidos os cuidados terapéuticos
€ 0 apoio social necessarios a provisdo e manutengéo de conforto e qualidade de
vida;

<+ Apoio/sensibilizacdo para prevengdo de doengas e cuidados de saide em
proximidade;

< Promog¢é&o da capacitacdo dos cuidadores gue nao sdo abrangidos por apoios da
Seguranga Social para o processo de cuidar, em contexto domiciliario;

<+ Apoio psicolégico a cuidadores e doentes que nao sejam apoiados pela Seguranca
Social e Sistema Nacional de Salde, para combater desgastes fisicos e
emocionais,

<+ Apoio nas atividades de vida diarias;

<+ Prevengao de quedas;

++ Exercicios de reabilitagdo psicomotora, reeducagédo e psicoeducacdo em funcdo
do problema existente;

<+ Formagdes individuais e em grupo de capacitagdo para a continuidade de

cuidados.

2° Eixo: Violéncia no namoro, vicléncia doméstica e educagdo parental:

< Promogao da acessibilidade aos servigos de apoio para responder a necessidades
imediatas e consequéncias de longo prazo;

<+ Promocdo de palestras acerca da violéncia no namoro com vista a obter
conhecimento sobre legislacdo e sobre o fenémeno:

» Promogao de workshops com tematicas sobre: relagdes entre pares, desigualdade

de género, homossexualidade e violéncia doméstica:

¢ Jornadas sobre violéncia.



Educacao Parental:

Palestras e workshops sobre a tematica;
Reunides quinzenais com grupos de pais orientadas por técnicos de servigo
social e psicélogos;

Promogé&o de competéncias parentais positivas.

9- Vigilantes Transportes Escolares

Dinamizar a vigilancia dos transportes escolares, assegurando os vigilantes para 12

percursos escolares.

CLAUSULA 2.2

Natureza administrativa

A relagdo juridica constituida por este contrato tem natureza administrativa por

vontade das partes.

s

CLAUSULA 3.2
Direitos e obrigagdes das partes

O MCB obriga-se a atribuir & Basto Vida, no ano de 2024, uma indemnizagio
compensatoria no montante de 533.051,85 € (quinhentos e trinta e trés mil
cinguenta e um euros e oitenta e cinco céntimos), processados durante o ano
de 2024.

Considerando que no ambito do Protocolo denominado "Financiamento das
AcgOes que Integravam o Plano de Agdo para o Desenvolvimento
Socioecondmico e Cultural da Bacia do Tamega para o periodo 2018-2024",
outorgado em 29/05/2018 entre o MCB e a firma IBERDROLA GENERACION,
S. A. UNIPESSOAL, uma das agles a financiar por esta ultima & primeira
consiste na aquisicdo de uma Unidade Moével de Atendimento ao Cidadio no
ano de 2018, o MCB obriga-se ainda a ceder a BASTO VIDA, de forma gratuita



e durante todos os dias uteis do ano de 2024, correspondente a 254 dias, o
mencionado veiculo, bem como a suportar todas as despesas com seguros,
manutencao e reparagdo do mesmo.

3. A comparticipagao identificada no nimero anterior foi avaliada no montante de
18.480,00€ (dezoito mil, quatrocentos e oitenta euros), nos termos constantes
do ANEXO 2 junto ao presente contrato-programa e destina-se ao
desenvolvimento e concretizagdo da iniciativa identificada no ponto 1 da
clausula 1.2 supra.

4. Para a hipétese de, por qualquer motivo, ndo ser possivel concretizar a
comparticipagdo mencionada no anterior nimero dois até 15 de janeiro de
2024, o MCB obriga-se a atribuir a BASTO VIDA uma comparticipacio
financeira, a acrescer a identificada no numero um da presente clausula, no
valor diério de 72,79 € (setenta e dois euros e setenta e nove céntimos) até a
data da cedéncia da viatura.

5. O MCB obriga-se a acompanhar a execugo financeira do contrato-programa.

O MCB obriga-se a verificar todos os documentos de prestacao de contas.

7. A Basto Vida obriga-se a suportar todos os encargos decorrentes das agoes e
iniciativas descritas na clausula 1.3;

8. A Basto Vida obriga-se a fornecer ao Municipic de Cabeceiras de Basto todos
os elementos, por este solicitados, relacionados com a execugéo do presente

contrato.

CLAUSULA 4.2
Indicadores de Eficacia
A qualidade do servigo prestado pela Basto Vida sera aferida através dos indicadores
de eficacia seguintes, determinados em fungio dos objetivos fixados no guadro-
sintese anexo ao presente contrato:
a) Prestagdo ineficaz: assegurar o cumprimento das obrigacfes estabelecidas no
contrato-programa acolhendo até 75% das atividades/agdes previstas

anualmente;



b) Prestagédo eficaz: assegurar o cumprimento das obrigagdes estabelecidas no
contrato-programa acolhendo a totalidade das atividades/acGes previstas
anualmente;

c) Prestacdo Muito Eficaz: assegurar o cumprimento das obrigaces
estabelecidas no contrato-programa superando o nimero de atividades/acbes
previstas anualmente.

CLAUSULA 5.2
Indicadores de Eficiéncia
A produtividade da Basto Vida serd aferida através dos indicadores de eficiéncia
seguinte:

a} Prestagdo ineficiente — a execucdo das atividades/agbes com um nivel de
utilizagdo de recursos financeiros superior ao valor previsto no contrato-
programa;

b) Prestagé@o eficiente — a execugdo das atividades/agbes com um nivel de
utilizagdo de recursos financeiros igual ao valor previsto no contrato-programa;

¢) Prestagado muito eficiente — a execugao das atividades/agdes com um nivel de
utilizagao de recursos financeiros inferior em, no minimo 5% ao valor previsto

no contrato-programa;

CLAUSULA 6.2
Alteragdes ao contrato
O presente contrato-programa consubstancia todos os acordos existentes entre as
partes, e todas as alteragbes ou emendas deverdo ser celebradas por escrito
particular, sob a forma de “aditamento”, que tera a mesma validade e eficacia que o
presente contrato.

CLAUSULA 7.2

Resolugéo



O presente contrato-programa podera ser denunciado, a todo o tempo, pelo Primeiro
Contraente, por ndo cumprimento pela Segunda Contraente das obrigacdes que

assume neste contrato.

CLAUSULA 82
(Eficacia juridica)
O presente contrato-programa produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2024 até ao
dia 31 de dezembro de 2024.

Feito em Cabeceiras de Basto, no dia _ de dezembro de 2023, em duplicado de igual
teor e forma que, depois de lido e achado conforme, vai ser assinado pelos

outorgantes, ficando um exemplar na posse de cada um.

Pelo Municipio de Cabeceiras de Basto

O Presidente da Camara Municipal,

(Fernando Luis Teixeira Alves)

Pela Basto Vida,

O Tesoureiro da Diregdo

(Leandro Vilela Campos)



O Secretario da Diregéo

(Manuel Anténio Ramos Pereira)

Anexo 1

Designacdo da agao/atividade a desenvolver

" V'N”Qhantiﬂcagﬁo

{(numero de utentes a

abranger)
1 - Posto Mdvel de Atendimento 1100
2 - Programa "Ouvir Cabeceiras de Basto” — Servigos de 550
Audiologia
3 - Programa “Medicamentos Sociais” 90
4- Iniciativa Sociocultural 296
5- Loja Social 420
6 - Apoio a Comissaoc de Protecdo de Crianggé e Jovens e
de Cabeceiras de Basto
7 - Funcionamento e dinamizacgéo d‘dﬂs‘méspagos de -
Convivio e Lazer do Concelho de Cabeceiras de Basto.
8- Projeto “"Cuidar+" 1500




Anexo 2

Calculo do valor da comparticipacdo a que alude o nimero 3 da clausula 3.2 do
Contrato Programa:

De acordo com as indicagdes dos técnicos, o aluguer de uma viatura, com as
caracteristicas adequadas a finalidade que se pretende, custa uma média de € 70,00

diarios, a que acrescerao os custos com seguros e despesas de manutengdo.

Partiu-se do pressuposto de que o ano tera 254 dias de atividade.

Assim, o valor da comparticipagao a que alude o numero 3 da cldusula 3.2 do Contrato
Programa sera o seguinte:

Custo do aluguer 254 dias vezes € 70,00 = 17,780,00
......... 400,00
Custos com a manutencao, valor anual .. = 300.00

Custo total covvvviiieiniiiiiecie i ianns = 18.480,00

1

Custos com o seguro, valor anual



RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS
INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Introducao

Nos termos do artigo 25.°, nimero 6, alinea j), da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto,
procedemos a revisdo dos Instrumentos de GestSio Previsional de BASTO VIDA —
Servicos de Acao Social e Cuidados de Sailide, Cooperativa de Interesse
Pablico de Responsabilidade Limitada (a Entidade) relativos a 2024, que
compreendem o balango previsional em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um
total de 5099 773 euros e um total de patrimdnio liquido de 3 937 593 euros,
incluindo um resultado liquido de 28 885 euros), a demonstracdo dos resultados por
natureza previsional, a demonstragdo de fluxos de caixa previsional e o orcamento
2024 (enquadrado num plano orgamental plurianual), incluindo os pressupostos em
que se basearam, o0s quais se encontram descritos em Plano de Atividades e
Orgamento 2024.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo sobre os Instrumentos de Gesto
Previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestdo a prepara¢do e apresentacdo de
Instrumentos de Gestdo Previsional e a divulgagdo dos pressupostos em que as
previsdes neles incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gestdo Previsional sdo
preparados nos termos exigidos pela Lei n.% 50/2012, de 31 de agosto e pelo Sistema
de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Plblicas (SNC-AP).

Responsabilidades do auditor sobre a revisdo dos instrumentos de gestio
previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos
utilizados na preparacdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional; (ii) verificar se os
Instrumentos de Gestdo Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos;
e (iii) concluir sobre se a apresentacdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional é
adequada, e emitir o respetivo relatdrio.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de
Garantia de Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) - Exame de Informacdo Financeira
Prospetiva, e demais normas e orientagles técnicas e éticas da Ordem dos Revisores

Oficiais de Contas. .
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Conclusao e opinido

Baseado na nossa avaliagdo da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao
nosso conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam
uma base razoavel para as previsbes contidas nos Instrumentos de Gestdo Previsional
da Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido, as demonstractes
financeiras e orgamentais prospetivas estdo devidamente preparadas com base nos
pressupostos e apresentadas numa base consistente com as politicas contabilisticas
normalmente adotadas pela Entidade.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo
ocorrem da forma esperada, pelo que o0s resultados reais serdo provavelmente
diferentes dos previstos e as variagbes poderdo ser materialmente relevantes, facto
que vem agravado pela incerteza relacionada com o atual clima de incerteza e
instabilidade do ponto de vista macroecondémico, gerado pelas tensdes geopoliticas e
situacdes de conflito mundiais.

Enfase

Sem afetar o parecer expresso nos paragrafos anteriores, reiteramos que a Entidade
deve definir indicadores que lhe permitam aferir dos graus de eficécia na prossecucéo
dos objetivos a que se propde e de eficiéncia na utilizacdo dos recursos que lhe sdo
atribuidos, bem como dispor de sistema de contabilidade analitica que permita uma
mais adequada e rigorosa analise dos fundamentos da atribuicdo do subsidio (sob a
forma de indemnizagdes compensatorias).

Braga, 23 de novembro de 2023.

G. Castro, R. Silva, A. Dias & F. Amorim, SROC, Lda.
(SROC 153, CMVM 20161463)
Representada por

i
Fatima Amorim (ROC 1279, CMVM 20160890)

85



